REPUBLIQUE FRANCAISE
Département des Pyrénées Orientales
COMMUNAUTE DE COMMUNES
ALBERES COTE VERMEILLE ILLIBERIS

ALBERES

COTE VERMEILLE
ILLIBERIS N° DC2024-0079

Communauté de Communes D E‘ c I S I O N

Portant contrat de location de batterie pour le véhicule
ZOE Renault immatriculé DE-997-JP
CCACVI/DIACLOCATION

Le Président de la Communauté de Communes Albéres Céte Vermeille Illibéris,

Vu le Code Général des collectivités territoriales et notamment son article L5211.10,

Vu la délibération n°DL2020-0202 du Conseil Communautaire en date du 31/07/2020 portant
délégation d'attributions de l'organe délibérant au President pour les actes relatifs aux
conventions, contrats de maintenance et d'entretien des matériels et licences informatiques
(logiciels, photocopieurs, ascenseurs, téléphone...),

Considérant la nécessité d'établir un contrat pour la maintenance de la batterie pour le véhicule
électrique ZOE Renault immatriculé DE-997-JP,

Considérant les termes du contrat de location de batterie passé entre la CC ACVI et |a société DIAC
Location, dont le siége social est situé 14, avenue du Pavé-Neuf - NOISY-LE-GRAND Cedex (93168),
SIRET 329 892 368 00021 et représenté par Monsieur Thibault PALAND.

Considérant que le contrat est conclu pour une durée de 12 mois a compter du 16 avril 2024, pour
un kilométrage fixé a 12 500 Kms,

DECIDE

ARTICLE 1 : D’APPROUVER le contrat de location de batterie pour le véhicule ZOE Renault
immatriculé DE 997 JP, avec la société DIAC Location, dont le siége social est situé 14, avenue du
Pavé-Neuf — NOISY-LE-GRAND Cedex (93168), SIRET 329 892 368 0021,

ARTICLE 2 : D'INDIQUER que les prestations décrites dans le présent contrat sont déterminées sur
la base d'un loyer mensuel de 79.00-€ HT (soixante-dix-neuf euros hors taxes - TVA en vigueur en
sus), et que le colit de la location sera majoré de 5.00-€ (cing euros hors taxes — TVA en vigueur en
sus) par tranche de 100 km supplémentaires,

ARTICLE 3 : DE PRECISER que ce contrat est conclu pour une durée de 12 mois a compter du 16
avril 2024, soit une fin au 15 avril 2025,

ARTICLE 4 : DE SIGNER toutes les piéces relatives a ce dossier,

ARTICLE 5 : DE PRECISER qu'il sera rendu compte lors de la prochaine réunion du Conseil
Communautaire de la présente décision.

= Gl Fait a Argelés-sur-Mer, le 07/05/2024,
Pour le Président par delégation

: R e Y T . T 4 :
Le Directeur GTCNQF_F“ des BEMVICET pour extrait certifié conforme et exécutoire, du
Henri E fait de sa publication et sa transmission en
Préfecture

Le présid pcttfuser& Jgaptmn eBer afacture

066-200043602-: 2024050? DC2024-0078-AR
Dale de télétransmission : 07/05/2024
Dale de réception préfecture : 07/05/2024

Le présent acte peut faire I'objet d'un recours devant le Tribunal Administratif de|Montpellier dans un délai de deux mois &

compter de la date & laquelle il est devenu exécutoire,

3 impasse de Charlemagne - 66704 ARGELES SUR MER CEDEX



SRS D IAC FORMULAIRE D'INFORMATION
G CHORUS PRO - FACTURES DEMATERIALISEES
LOCATION

Maclame, Monsieur,

La dématérialisation des factures pour les administrations esl obligatoire dans le portail Chorus Pro, Chaque établissement
public peut y paramétrer deux champs références s'il le souhaite (un code service et/ou un numéro d’'engagement).

Dans le cadre de la gestion de votre contrat, nous vous demandons de bien vouloir nous retourner ce courrier, diiment
complété, afin de nous permettre de prendre en compte votre souhait.,

Raison sociale g"(-m (LD (i ! ’.[ &Mﬁ\zu.,;g _ﬁ C, VI — :I

s (900043 602006 | [Doneabolowmlb

Adresse ?) -~ FM—CE‘Q— ( EE’TE@Q“E”EQ 6_6 3(—0 (.{ H’l%éﬂh-/ A, 7,|

ﬁ Je souhaite qu'un code service soil rattaché & mon(mes) contrat(s) et apparaisse sur les factures,
O Je souhaite qu'un numéro d'engagement soit rattaché a mon(mes) contrat(s) et apparaisse sur les factures.
O Je ne souhaite pas rattacher un code service et/ou un numeéro d'engagement a mon (mes) contrat(s)
(Dans ce cas, seul le numero de siret figurera sur les factures).

Merci de compléter le code service et/ou le numéro d’engagement a faire figurer sur les factures relatives a votre (vos)
contrat(s). Sivous avez coché la 3éme case dans la partie « informations Chorus Pro », veuillez ne pas renseigner votre
numeéro de contrat,

N? de contrat Code service Numeéro engagement

Cachet du locataire: o .
Pour e Président par délegation

Direcieur Géneral des Services
< Henri ES _TEVE

Signature du locataire :

Date de signature :

Gloy [ 202U u

Diac Location SA, société de Intation el intermédiaire d'assurances, au capital de EUR 29 240 988
Siege social : 14, avenue du Pavé-Meuf -93168 Noisy-le-Grand Cedex -SIREN 329 892 368 R.C.5. Bobigny

N= d'identification TVA : FR84329892368 - Code APE 77118 -N° ORIAS : 07 004 967 oot _
Iban: FR76 2006 6109 7200 D203 5810 195 Bic | CMTIFRPECOR 066-200043602 20940507-DC2024-0079-AR

Date de télétransmission : 07/05/2024
Date de réception préfecture : 07/05/2024
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Tarifs en vigusur pour tous nouveaux contrats

a partir du 08/04/2024

Prix Location de Batterie

[ Durée d'Engagement Possible : 12 - 24 - 36 — 48 - 60 - 72 - 84 mois |

|

Kilométrage / An

|

7500 kms | 10 000 kms | 12500 kms | 15000 Kms | 17 500 Kms | 20 000 Kms
KANGOO 22
- 88,80° 98.40° 108,00% 117,60° 127,20° 136,80¢
(Couts /100 Kms Sup :5,00%)
7500 kms 10 000 kms 12 500 kms 15000 Kms | 17 500 Kms | 20 000 Kms
KANGQOQ 33
75,608 85,20¢ 94 80= 104,408 114,002 123,60°
(Colts /100 Kms Sup :5,00%)
7500 kms 10 000 kms 12 500 kms 15000 Kms | 17 500 Kms | 20 000 Kms
MASTER
94 80® 104,40 114,00% 123,60° 133,20¢ 142,80¢
(Codts /100 Kms Sup :5,00%)
_ _—— | 7500kms | 10000 kms | 12500 kms | 15000 Kms | 17 500 Kiits—[—20.000 Kms
ZOE 22
i 59,00° 69,007 79,00 89,008 99,00° 109,000
~~(Colits /100 Sup :5,00¢ i
(Qn\ui Kms Sup :5,00%) _ o
T 7500 ms  —TU w00 Kns | TZ 500 Kis | 15000 Kms | 17 500 Kms | 20 000 Kms
ZOE 40
69,008 79,00 89 00¢ 99,00 109,008 119,00%
(Couts /100 Kms Sup :5,00%)
7500 kms 10 000 kms 12 500 kms 15 000 Kms | 17 500 Kms | 20 000 Kms
NOUVELLE ZOE
74,008 84,00 a4 00* 104,00¢ 114,008 124,008
(Colts /100 Kms Sup :5,00%)

FOBMULE KILOMETRAGE ILLIMITE (Réservé uniquement aux clieits_“parﬁculiers)

ZOE 40 119,00
FORMULE KILOMETRAGE ILLIMITE (Réservé uniqguement aux clients particuliers)
NOUVELLE ZOE 124,00%
7500 kms 10 000 kms 12 500 kms 15 000 Kms | 17 500 Kms | 20 000 Kms
FLUENCE
103,00¢ 113,002 123,00® 133,00% 143,00° 153,00
(Codts /100 Kms Sup :5,00%)
2500 kms 5 000 kms 7 500 kms 10 000 Kms | 12 500 Kms | 15 000 Kms
TWIZY
40,00 50.00¢ 60,008 70,008 80,007 90,002
(Colts /100 Kms Sup :5,00%)

Loyers Exprimés en TTC (TVA 20%) assistance incluse.
Toutes les locations quelques soit le madéle sont au minimum de 7 500 kms annuels. (Hormis Twizy 2 500 kms annuels)

Exemple : Pour une ZOE 22, un contrat de 12 mois 7 500 kms au tarif de 59,00% TTC est identique & un contrat de 24 mois

pour 15 000 kms sait 59%,00% TTC



DIAC LOCATION 8.A., societd de localion el intermédiaire d'assurances, au capilal de EUR 29 240 988
Sitge soclal : 14, avenue du Pave-Neul - 93166 Moisy-la-Grand Cedax - SIREN 329 892 368 R.C.S. Babigny
N* didentification TV.A. : FR84 329692368 - Coda APE : T711B - N* ORIAS : 07 004 967 - www.orias.fr

Identifiant Unique REP Papiers n® FR233644_0378ZX

e CONDITIONS GENERALES DE LOCATION DE BATTERIE messsssesssesssearasas

A - OBJET DU CONTRAT

ARTICLE 1 ~ Le présent contrat a pour objet la location par le loueur au locataire d'une
batterfe de traction devant servir au fanctionnement du véhiculs électrique de marque
Renault référencé aux conditions particuliéres et devant rester immatriculé en France
Métropaolitaine.

La ballerie louée est incorporée dans lg véhicule élactrigue, sans quil puisse élre fail appli-
calion de I'arlicle 546 du Code Civil el plus généralement des régles sur le droil d'accession
relativemenl aux choses mobiligres u d'accession par voie d'adjonclion.

Le locataire, utilisateur professionnel averti, assume les risques, le respecl des prescrip-
tions d'entretien de la ballerie el plus généralement du véhicule éleclrigue dans lequel elle esl
intégrée. |l en a la garde el la responsabilite conformemenl aux dispositions de l'article 1242
du Coda Civil.

Le présent contral de localion de ballere s'applique uniquement aux véhicules avec location
de hatlerie depuis Ia dale de premiére mise en circulation. Il ne s'applique par conséguent pas :
+ aux véhicules vendus avec la batlere en mode de commercialisalion "achal inlégral” (batlerie
incluse) ; * aux vahicules donl la ballerie a é1é vendue en cours de vie du véhicule | » aux véhi-
cules réparés puis remis en circulation aprés avoir é18 déclarés &paves 2 la suite d'un sinistre
{véhicules économiguemenl irréparables) ; aux véhicules remis en circulalion qu'ils sient élé
déclarés techniquemen! réparables ou non réparables ; « aux véhicules donl la ballerie a élé
refirée du chassis & la demande du clienl,

B - CONDITIONS GENERALES DE LOCATION

ARTICLE 1 - Le localaire, lors de la signalure du bon de commande du véhicule électique
neuf ou d'occasion, qu'il a libremenl choist auprés du fournisseur de son choix, ou lors du
rachal d'un véhicule éleclrique d'oceasion & un non professionnel de Fautomobile, ople pour
des modalilés de localion de la ballarie auprés du loueur,

Acel effel, il signe des conditions particuliéres qui stipulent .

+ une durée de localion de déparl comprise entre 12 mois el 84 mois, prolongeable. Toutefois,
le locataira a la possibililé de metlre fin & la location de la balleng, a toul moment, aprés
I'accomplissement das formalilés indiquées a Farlicle 11 "Fin de Lacalion”.

+ ginsi qu'un kilomelrage prévisionnel maximum pour le véhicule 2leclrique relérencé dans
leque! la ballerie esl incomporée (en tenanl compte du kilométrage initial inscril au compleur
pour un véhicule d'occasion).

* e prix des kiloméfres supérieurs.

Au tarme de la durée iniliale du conlral de localion de batlerie, si le locataira n'a pas accompli
les formalités indiquaes a larlicle 11 "Fin de Location™s, le conlral de location se prolonge
automatiquement pour une duréa indélsrminea aux mémes conditions. S'agissant du kilome-
Irage maximum, il sera délerming selon la méme loi de roulage que celle inilialemenl souscrile
ou modifige par avenani. Le localaire conserve la possibilité de mellre fin & son conlral, a lout
moment, aprés |'accomplissement des formalités indicuées 2 I'arlicle 11 "Fin de Location”
ARTICLE 2 - DATE D'EFFET DE LA LOCATION

La localion prend effel au jour de la livraison du véhicule elecirigue réference dans lequel la
batlerie esl incorparee.

- Pour les livraisons effectuées dans un élablissemenl livreur, professionnel de I'automabile,
la livraisan esl alleslée par un procés-verbal de livraison signé par I'élablissement livreur &l le
localaire (ou son préposé) qui a l'obligation de le Iransmetlre dés signalure au loueur.

- Pour les livraisons effeciuges par un non professionnel de I'aulomobile, nolamment en
matigre de vente de véhicule élaclique d'occasion, la livraison esl aliestée par une cople du
certificat de cession el l'eriginal dimenl compléts el sign du document figurant en Annexe
"Déclarafion d'engagement du nouveau locatalre” que le localaire a l'obligalion de trans-
mellre au loueur dés sa signalure

Le proces-verbal de livraison ou le document "Dectaration d'engagement du nouveau loca-
laire” el la copie du cerlifical de cession aftaslent égalemenl de la reconnaissance par le
localaire de la conformile du vahicule el du fonclionnemenl général.

ARTICLE 3 - SOUPLESSE

D'un commun accord enlre le localaire et le loueur, cerfains éléments figuranl aux conditions
parliculigres peuvent &tre modifiés en cours de localion dans les cas énuméres ci-aprés.

Cel ariicle n'es| pas applicable en cas de medilicalion du vehicule référence dans les condi-
lions particulieres. Dans ce cas, un nouveau conlrat de localion de ballerie devra tre souseril.
A lout moment en cours de localion el en cas de prolongation aulomatique, le kilomeélrage
seuscrit pourra étre modifié, La modification enlraing :

- |a signalure d'un avenant qui précise  * le nouveau kilomélrage qui ne peul exceder
200000 km (en lenanl compte du km inilial inscrit au compleur pour un vehicule d'occasion),
* les nouvelles conditions tarifaires, « la dale d'sfiet des nouvelles cenditions, « le montanl des
kilométres supplémentaires,

- la mise en place d'un nouveau loyer jusqu'au lerme du contral, correspondant au nouveau
kilomelrage souscrit,

-la facturation du montant des kilométres supplémentaires (estimés prorata lemporis, en fonc-
tion du kilométrage annusl minimum el du kilomélrage souscril). Ca monlant esl calculé sur 1z
base du goll du kilométrage supplémentaire tel que préciseé dans les conditions particuliéres.
En fonction du kilomalrage annuel minimum figurant aux conditions pariiculigres, le monlant
des kilomélres non consommes sera crédilé au localaire. Le prix des kilomeétres non consom-
més sera égal au colt des kilomélres supplémentaires figurant aux conditions parficuliéres.
ARTICLE 4 - LOYER - FACTURATION - PAIEMENT

Les loyers sont payatles par terme 4 échoir selon le mode de réglement et une périodicité
indiqués dans les conditions particuliéres, ainsi que loutes sommes qui pourraient élre dues
au litre du présent contral el des éveniuels avenants.

En cas de reglement des loyers par prélavement, le locataire recevra loutes indications néces-
saires sur cas prélevements par loul moyen et ce, au moins un (1) jour avanl lsur écheance
Pour loule informalion sur ces prélevements (nolamment madificalion, révacalion, reclama-
lion), le locataire peul conlacter la plale-forme de gestion du loueur

Le locataire s'oblige & informer par &crit le loueur en cas de madification de sa domicilialion
barcaire, un délai de Irente (30) jours élanl necessaire afin que celle-cl sail prise en comple.
La lacturalion des loyers s'effecluera sur la base prorata temporis.

4.1 Facturation damatérialisée fiscalement, sécurisée au moyen d'une signalure
lectronique;

Le loueur adressera au locataire, sur un site internel dédié et sécunisé, ses originaux de fac-
lures sous format POF. La présentation et le contenu des faclures sonl identiques a ceux de
la faclure sur supporl papier. En effel, la laclure élecironigue comporte une signalure &lectio-
nigue qui assure 'authentification et lintégrité des informalions conlenues dans celle faclure.
Elle constitue un justificalif juridique et fiscal. Le localaire peul visualiser ses faclures au formal
POF sur le sile Inlernet el les imprimer, celle impression ne consliluant qu'une simple cople
de |'oniginal de la faciure. Les faclures reslent accessibles en ligne, & toul momenl, 8 compler
de |a dale d'emission de la facture dans un coffre-fort éleciranique ol elles sont conservees
pour le comple du localaire

Les conditions générales du service de dématérialisation fiscale des factures avec si-
gnature électronique figurent en annexe. Le locataire peut opter, sous réserve de I'évo-
lution de réglementation fiscale en matiére de dématérialisation des factures, pour une
facturation papier sur simple demande auprés du loueur.

4.2 Four les livraisons effectuges dans un élatblissement livieur, profassionnel de I'automobile,
avanl la mise a disposilion, el saul modification de la légisfalion fiscale en vigusur, le loyer
indiqué sur les condilions parficuliéres esl garanti pendanl trois (3) mois a compler de la date
de laur signature.

Si une mise a disposition prevue dans ce délai n'intervien pas el si le retard n'est pas impu-
table soit au locataire soil & un cas de force majeure, la garantie de loyer sera prolongee
jusqu'a |a data de mise a disposition

4.3 Hormis lapplication d'un commun accard de l'adicle 3 et les preslations d'ordre el pour
comple, le monlanl des loyers el de s2s composanles lels que slipulés aux conditions par-
liculieres, ne variera pas en cours de localion sauf modification de la legislalion en vigueur,
nolammenl en cas de varialion du laux des taxes afférenles aux loyers ou a l'ure ou 'auire
des composanias, ou presialions qui y sonl incluses.

4.4 Gestion de parc : Sauf stipulation conlraire prévue aux présentes, les modifications de
contral relatives a des opéralions adminislralives el financiéres, la démalérialisation fiscale
das faclures prévue & l'article 4.1 via un sysléme de signalure &lectronique, les services & la
clientéle et de suivi du contral dispensas par la plate-forme de gastion du loueur ne ferant pas
I'objet de supplément de facluralion.

ARTICLE 5 - UTILISATION ET ENTRETIEN

5.1 Utilisation

5.1.1 Le locataire s'engage 2 utiliser la batterie de maniére raisonnable el a se conformer aux
prescriplions du fabrinuant etfou fournisseur de balterie qui lui auronl élé remises lors de la
livraison de Ia ballerie incorporée dans le véhicule &lectrique référencé el a remplir personnak
lement el 4 ses frais, loules obligations qui incomberaienl au lousur en lanl que proprigtaire.
Le lecataire s'engage nolamment & respecler loutes les pressriplions relalives a 1a charge de
|a batterie (selon les modeles, charge standard, accélérée ou rapide) el a cel efiet il déclare
notammenl avoir bien noté que la charge doil &lre effectuée =« sur des bomes de recharge
publigues compatibles avec le véhicule électrique » ou sur un boifier mural spécifique respec-
1an! les prescriplions du fabriquant et/ou foumisseur aprés mise aux normes el compatibilite
des installations privées et pose, par un &leclricien qualifié et habilité + ou avec utilisation pour
les charges accasionnelles du cable précanisé par le constructeur du véhicule électrigue, an
tanclion des modéles de véhicule.

Le localaire prend en comple les informalions communiquées par le fabncant et/ou le faur-
nisseur permettanl d'optimiser I'usage de la batlerie (tempéralure, lype de charge, type de
Irajet, ...)

5.1.2 Le localaire est responsable des consequences d'une ulilisalion de la batterie non
conforme & sa destination, aux dispositions légales etiou contracluslies. Il en supporte les frais
el charges, penalites caniracluelles el/ ou legales.

5.1.3 Le localaire s'engage & respecter le programme d'entrelien du véhicule electrique ralé-
rencé dans lequal esl intégrée la ballerie et 2 ne pas infervenir par ses prapres moyens sur
la batlerie ou recourir a d'aulres intervenants que des élablissemants Renault disposant de la
signalétique Renault ZE eliou Renault Service ZE.

5.1.4 Le locataire ne peul ni sous-louer, (sauf sl es! lui-méme laueur ou sl est aulorise a
utiliser le vehicule en autopariage) ni disposer das balteries ou les donner en nantissement ou
les affecter en garantie et il doil faire respecter, en toute circonstance, le droit de propriete du
loueur sur la batlerie louge. La ravente de la balterie en fraude des droils du laveur conslitue un
cas d'abus de confiance (article 314-1 du Code Penal). Le localaire ne peut prétendre a aucun
droit d"accessian relalivenent aux choses mobiliéres ou d'accession par voia d'adjenclion.
5.2 Garantie - Engagements

5.2.1 La batierie louée bénéficie de la garantie du lousur dans les lermes ci-dessaus.

5.2.2 Fonctionnement. Le loueur s'engage 2 mellre a disposition du locataire une batterie an
bon &lal de fonctionnement el a procéder au remplacemen ou 3 Ia réparalion de toute balterie
défectueuse, durant la vie du cantral. Une solution de mobililé durani la pérode d'immobili-
salion gu véhicule éleclrique sara proposée au localaire pendant les 10 pramiéres annees
(exception faite du modéle Twizy pour lequel la solution de mohifité n'est valable que 8 ans) a
compler de la date du debut de la garanlie du constructeur du vehicule. Au-dela, cetle solution
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Conditions générales de location de batterie (suite)

de mobilité prévue par les présentes condilions générales de location de ballerie cesse. Tou-
tefois, le locataire peul éventusllsmant benaficier, an fonction de volre situation. d'une salution
de mokilité au titre des prestations complémentaires aux garanlies d'assislance proposées par
AXA Assistance France Assurances en inciusion du présent contrat da localion de pallere.
Pour plus de délail, if convien! de se référer aux condilions genérales d'assistance figurant
en annexa

5.2.3 Capacité de charge. Le loueur mel 4 I3 disposition du localaire une Datterie possadant
une capacilé de charge suffisante pour 13 durée de la location e san evenluelle prorogation.
Celle capasité de charge, exprimée &n pourcentage de la capacilé de chargs inifiale de la bal-
terie, varie en fanclion des madéles, de la date du début de la garantie du construcleur du veti-
cule &t de I'ancienneté des véhicules. (G Annexe relalive  la capacié da charge). L'ancien-
nelé des véhicules esl calculée 2 compler da la date du debut de la garanlie du constructsur
Le locataire peul, & ses Irais, faire réaliser par un lablissement Renaull disposant de la signa-
Ietique Renaull ZE stfou Renaull ZE Service, un diagnostic sur l2 capacile de charge de la
balterie. Toul diagnoslic effectué par un arganisme liers ne sera pas pris en considéralion
Lorsque le diagnostic effectug, a la demande du localaire, fait ressorir :

+ un niveau égal ou supérieur au seuil de référence * le codt du diagnostic est & la charge du
locataire,

« un nivezau inférisur au sauil de référence * e colt du diagnostic sera & la charge du lougur.
La loueur ainsi que les élablissements Renaull disposant de la signalélique Ranaull ZE elfou
Renaull ZE Service peuvanl également demander la réalisation de ce diagnostic. Dans ce cas,
le coilt du disgnostic n'est pas  la charge du locataire.

Lorsque e diagnestic effectué fait ressorlir un niveau infarieur au seull ci-tessus, le lousur
s'engage :

- 30il & remplacer la ballere,

- 50il & réparer la balterie,

- spit metire en place fout aulre moyen necessaire pour pallier cetle diminulion de capacile.
5.2.4 En application de I'article 5.2.2, le locataire ne pourra prétendre & aucune indemni-
sation du loueur du fait de l'immobilisation du véhicule électrique lors d'un échange de
batterie, des conséquences indirectes de cefte immahilisation, de la méme manigre qu'il
ne pourra se soustraire au paiement du loyer.

5.2.5 Le loueur ne pourra étre responsabie : + des dommages tant sur l'installation élec-
trique privée du locataire que sur la hatterie ou le véhicule électrigue résultant d'une
charge effectuge avec utilisation d'un équipement de charge ne respectant pas les pres-
criptions du fabriquant et/ ou distributeur, ou la charge sur une installation ne disposant
pas d'un équipement de charge respectant les prescriptions du fabriquant etiou dis-
tributeur tetles que décrites dans la notice d'utilisation du vehicule et/ ou le Carnet ou
Fiche d'Entratien et de Garantie, * des dommages causés par une charge batterie ne res-
pectant pas les prescriptions de charge décrites dans la notice d'utilisation du vehicule
electrique, des dommages résullant d'un mauvais entretien duvéhicule électrique et de
la batterie incorporée, notamment, lorsque les instructions cancernant le traitement, la
périodicité de I'entretien, prévues dans le Carnet ou la Fiche d'Entretien et de Garantie
et la Notice d'utilisation n'ont pas été respectées, » des dommages résultant d'une répa-
ration ou d'un entretien réalisé dans un atelier qui n'est pas un établissement Renault
disposant de la signalétique Renault ZE et/ou Renault ZE Service et hers respect des
prescriptions du fabriquant en la matiére, » des dommages résultant de l'utilisation du
véhicule électrique et de la batterie dans une compétition sportive de quelque nature
que ce soit, » des dégradations causées par les causes extérieures telles que accident,
gréle, acte de vandalisme, retombées liées & un phénoméne atmospherigue notamment
retombées chimiques, et plus généralement par tout événement de force majeure tel que
reconnu ou qui serait reconnu par la jurisprudence frangaise.

La garantie ne couvre pas : * les éléments de la batterie ayant fait |'objet d'une transfor-
mation ainsi que las conséquences (dégradation, usure prématurée, altérations, etc.) de
la transformation sur les autres piéces de la batterie ou du véhicule électrique, ou sur
les caractéristiques de celui-ci, * les frais d'entretien engagés par le locataire, conformé-
ment aux prescriptions du constructeur, * le remplacement des piéces soumises a une
usure résultant de I'utilisation de la batterie et de son énergle cumulée.

La garantie ne s'applique pas et le loueur se trouve dégagé de toute responsabilité
lorsque la défectuosité constatée tient au fait que le locataire a fait réparer ou entre-
tenir le véhicule électrique dans un atelier qui n’est pas un établissement Renaull dis-
posant de la signalétique Renault ZE et/fou Renault ZE Service et hors respect de ses
prescriptions.

5.2.6 La Couverlure géagraphique de Ia garantie est celle figurant dans les “conditions
générales des garanties des véhicules électriques” du constructeur, qui ont été remises
au locataire lors de lalivraison du véhicule électrique. Dans certains pays et en fonction
des modéles de véhicule électrique, les conditions d’usage du véhicule électrique sont
susceptibles d'&tre limitées, notamment géographiquement, par le constructeur ; toute
utilisation en dehors des conditions définies constituant une cause d'exclusion des
garanties véhicules électriques Renault. Pour connaitre ces limitations, le locataire doit
se référer aux “Conditions générales des garanties du véhicule électrique".

La liste des pays sera mise a jour réguliarement et la liste des pays actualisée sera
disponible sur simple demande du locataire auprés du loueur ou par consuitation sur
le site www.renault.fr. Si la batterle est amenée a étre utilisée en dehors de ces pays, le
locataire perd le hénéfice des garanties.

5.2.7 Le fabricant eliou la disinibuteur assure(nt) le financament el | organisalion de l'enleve-
menl el du lraitement des déchets issus du bien loue.

ARTICLE 6 - ASSISTANCE

Avec son conlral de localion de ballerie, le locataire bénéficie de prestalions d'assislance en
cas de panne (Cf. les Condilions Générales de I'assislance figurant en Annexe).

L'exécution de ces preslalions d'assislance demeure de la responsabililé de I'assisteur.
ARTICLE 7-ASSURANCE

7.1 Dés la livraison du véhicule électrique dans lequel est incorporée la battens louge, le
locataire doit informer son assureur automobile de |'existence du contrat de location de
batterie el souscrire auprés de celui-ci loutes assurances de nalure a garanlir au minimum -+
sa responsahililé civile ; » les dommages causés au véhicule éleclrique el & 1a balierie de trac-

lian ; + le vol, lncendie | + les conséquences d evensments
climaliques 2! da calastrophes naturelles.

Le localaire doil nolamment pouvair @ premigre demande du
loueur - « justifier du paiement das primes | * produire ung
altastation d'assurance du véhicule electrigue référence dans
lequel la batlsrie asl incorporée ou une assurance de dom-
mages pour |2 ballerie en cours de validite

A litre indicatif, la valeur & assurer estindiquée dans les condi-
ligns parficuliéres. Elle correspond & la valeur qui sera prise en cormple =n cas de sinislre pour
Iindemnisalion du loueur (voir article 8.2).

7.2 En cas de sinisires garantis, allectanl la balterie, le locataire delégue au loueur le banafice
des indemnilés d'assurance el s'engage & inscrire celle clause de délégation dans les polices
souscrles. Le localaire resle radevable auprés du loueur de la parl des fisquas non couverte
ou non indemnisée par son assurance @ moins quil ne rapparte la prewe quils ne son! pas
dus a son fait. Tout fail du localaire entrainant un refus de |'assureur de prise en charge lotalz
ou partielle du sinislre pourrail 8ire considérg comime suscaplible de mellre en cause sa res-
ponsabilita pécuniaire vis-3-vis du lougur

ARTICLE 8 - SINISTRE

Dés que le localaire a connaissance d'un sinistre du véhicule électrique dans lequel 1 Dailerie
louée estincarporée, de quelque nature que ce soil, lolal ou partiel, susceplible d'avair endom-
maas, déiruil ou entraing la disparition de la balterie, le localaire doil prendre immedialement
{gules les mesures nécessaires pour en limiler limportance. Le localaire doil également declz-
rar, dans les délais requis, le sinistre auprés de son assureur ou de ses représentants el faire,
& sas Irais, effecluer l'expartise du véhicule élecirique 8! diagnostiquer f'&tal de la balterie
aupras d'un établissement Renaull disposant de la signaléique Renaull ZE eliou Renaull ZE
Senvice. + Tout sinistre dait éire signalé au louewr, dans un délai maximum de lrois (3} jours,
par lelire recommandee aves accusé de réceplion précisant la dale du sinistre, les raférences
de la ballerie sirisirée & les circonstances du sinistre,

Fr gas de vol, & locataire doil, oulre les obligations &nancées ci-dessus, prévenir |3 police
locale ou la gendarmeria el déposer plainte au parquet i les assureurs [exigent

8.1 Sinistre partie! de la batterie

a. En cas de sinistre n'entrainant pas le retrait de la circulation du véhicule el ne condui-
sanl pas & la destruclion lolale de 1a ballerie, le locataire conlinue d'avre lenu au paiemenl
réqulier des loyers el il doil faire proceder, a ses rais ou & c2ux de son assureur, au diagnostic
de |2 ballerie auprés d'un #lablissement Renault disposant de la signalétique Renault ZE aliou
Renaull ZE Service 1 a sa remisa en élal conformément aux régles du conslructeur

b. En ¢cas de sinistre entrainant le retrait de la circulation du véhicule el ne conduisant
pas 4 la desiruction lotale de la batlerie, le locataire doit faire proceder, a ses rais ou & caux
de son assureur, auprés d'un etablissamenl Renaull disposant de |s signaléligue Renaull ZE
elfou Renault ZE Servce 4 |a dépose de la batterie, son diagnosiic. sa remise en élal &l sa
restilulion canformément au 8 4 ci-dessous. Dés acceptatian du devis de depose el de ramise
2n elat de la batlerie, le conlral de localion prendra fin de plein droil a l2 date du sinistrz. Tant
que la conlrat 'aura pas pris fin, le localaire reslera redevable de loules sommes dues au tilr
du présent conlral ainsi qua des laxes correspondantas. Le conlral prendra fin aprés I'accom-
plissemenl des formalités indiquees a larticle 11 °Fin de Location™

8.2 Sinistre total de la batterie

a. En cas de sinistre conduisant & la deslnuction lotale, au recyclage ou a la disparilion de la
balleria, le localaire devra régler au loueur e indemnilé forfailaire telle que précises dans
le 8.2 d) ci-dessous

b. Si le sinistre entraine le retrait de la circulation du véhicule. le contral de localion pren-
dra fin de plein droil 8 la date du sinistre.

¢. 5ile vehiculz est répara, une nouvelle batlerie pourra, & la demande du locataire, 81rs instal-
lée & ses frais el aprés réglement de lindemnilé précisée au 8.2.d) . Le localaire conlinue d'élre
lent au paiemer regulier des loyers

d. L'indemnilé forfaitaire as| 2gale a la valeur assurée te la ballerie diminuée d'un aballement
de 10 % par année écoulée jusqu'a la 10° année, a compler du 13° mois, depuis la dale
de misa en circulalion du véhicule ou de la dale de remise an main du vehicule suile a une
opéralion d'Upgrade de la ballerie, caicule au prorala lempons mensuel (soil un abattement
menzual de 1112 de 10 % de la valeur assuree” 2 partir du 13® mols : Ci le lableau de dapré-
cialion ci-Uessous), deduction faile des éventuelles sommes que Je loveur a pergues &u litre
de I'assurance que le locataire 2 souscrile en raison de la location de la ballerie, conformement
au principa de délagation de l'arlicle 7 2. Au-dela de la dixiéme année, 'aballement applique
sarade 10%.

Duree écoulé (en mois) depuis la dale da
1" mise en circulation du véhicule ou de la Indemnité de sinisire en % de la valeur
dale da ramise en main du vehicule suila assuree
a une operalion d'Upgrade ()
0 100 %
12 100 %
24 0%
K] 80 %
44 70 %
a0 80 %
72 50 %
84 40%
9% 0%
108 20 %
> 120 10 %

(‘) Ladale de mise en eirculalion du véhicule es! celle figurant sur le carliical d'immatriculation
du véhicule ou, dans le cas d'un Upgrade de ballerie, la dale figurant sur I'ordre de réparalion
du véhicule modife.
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Conditions générales de location de batterie (suite)

La valeur assurée esl communigquée au localaire sur les condilions particuliéres

Ellz correspond & un montant desliné a compenser l2 préjudice financier moyen subi par le
loueur en cas de sinislra. Elle ne saurail correspondre, en aucun ¢as, & una valeur d'achal de
la ballerie.

En cas de remplacamenl de Iz ballerie louee par une ballerie plus récente, lindemnile d'assu-
rance sera egale a la valeur, dans les comples du loueur, de la ballerie, plus recente, nslallee.
Lindemnilé sera soumise a TVA dans les condilions de droil commun. A celle indem-
nité pourronl s'ajouter toules sommes dues au litre du présent conlral ainsi que les laxes
cormaspondanles.

8.3 Vol de batterie

En cas de vol, si la baltere n'esl pas retrouvée, Irenle (30) jours aprés le consltal de sa dis-
parilion, |a location sera résilige de plein drail & a dale du constal du vol el le locataire devra
verser au loueur, |a somme définie 4 [arficle 8.2.d, A celle indemnité pourran! s'ajouler toules
sommes dues au lilre du présent contral ainsi que les taxes correspondantes. Si la balterie est
retrouveée au-dela des Irenie (30) jours, le localaira s'oblige néanmuoins & en informer le loueur
B.4 Pour des raisans d'habilitalions &l de securile liees a la commercialisation des modéles de
vehicules éleclriguas, les aperations de dépose et de remise en tal ainsi que de reslitulion
ou d'envoi en recyclage de a batlerie ne peuvent &ire effecluges que dans un elablissement
Renault disposant de la signalélique Renaull ZE etlou Renault ZE Service.

ARTICLE 9 - REVENTE DU VEHICULE.

Sile locataire de la batlerie sl proprigtaire du véhicula élacirique dans lequel Ia balterie louge
as| incorporée el qu'il souhaile revendra son véhicule, il doil, au préalable, s'assurer que l'ac-
quéreur du vahicule réside en France mélropolitaine,

9.1 Si l'acquéreur ne réside pas en France métropolitaine :

Le lecalaire doit acquérir la ballarie avan! de revendre le véhicule. Pour procéder au rachal de
la ballerie, le locataire doil conlacler fe lousur. Le contrat de location de ballerie prendra fin
uniquement aprés le réglement du prix de venle de la ballerie Le localaire sera radevable des
obligalions liges a la fin du contral location decriles 2 I'adicle 11,

En cas de revente du véhicule élactrique dans lequel la batterie louée est incorporée en
dehors de la France métropolitaine, sans rachat préalable de la batterie, la responsabi-
lité du locataire sera pleine et entiére et il sera redevable d'une indemnité, destinée &
compenser le préjudice du loueur résultant de la perte de sa batterie, calculée, selon les
madalités décrites a I'article 8.2.d.

9.2 Si I'acquéreur réside en France métrapolitaine :

Le localaire devra alors

-informer son acquéreur que : « la batlerie resia Ia propriglé du loveur et fait I'objel d'un conlral
de localion,

- inviler son ecquéreur & s rapprocher du loueur peur connailra la grille larifaire el les condi-
lions générales de location en vigueur |

- communiquer au loueur la Déclarstion d'Engagement du Nouveau Localairs, figurant en
Annexe, dUmenl complélée, dalée el signée par le locataire &l son acquéreur et ce. au plus
lard, Irais {3} jours aprés la revente de son véhicule de sorle & parmetlre au loueur de meltre
en place un contral de lccalion de ballene au nom de son acquéreur. A defaut, le conlral
de localion de ballerie restera en vigueur le temps de régulariser la silualion et le locataire
restera redevable de loules ses obligations au titre du présent contrat, et nolamment, de son
obligation de payer ses loyers. Aprés une mise en demeurs de régulanser la silualion reslee
infruclueuse, le loueur meltra fin a son contral de location de batierie, puis il fera applicalion
de l'arlicle 12 “Défaut de reslilulion’. En aulre, & locataire sera rasponsable de lous préjudices
pouvan! élre subis par son acquéreur, notammen si le loueur élail amené & faire application de
Iarticte 10.2 "Suspension de |a recharge dela balterie’, el le localaire en fera, saul, son affaire.
Le locataire devra transmettre au loueur, via la déclaration visée ci-avant, des infor-
mations correctes et complétes sur I'acquéreur de son véhicule. Celles-ci doivent per-
mettre au loueur d'établir un contrat de location de batterie au nom de son acquéreur.
§'il s'avére que les informations transmises sont fausses et/ou incomplétes, le locataire
portera entierement la responsabilité de |a perte de la batterie.

ARTICLE 10 - RESILIATION - SUSPENSION

10.1 Résiliation

10.1.1 Résiliation de plein droit

La location pourra élre résiliée, de plein droil, dans les cas suvanis

«en cas de diminulion des garanties, nolamment en cas de cession lolale ou partelle par le
lecatairz de son exploitation, el ce quelle gu'en soil la forme, mise en lecation gérance, dissolu-
lion de sa societe, saisie, venle ou confiscation de la ballerie el/ou du vehicule &leclrigue dans
lequel la batterie loues sl incarporée,

+ en cas de procédure colleclive selon les dispositions legales,

Le loveur sera en droit de prendre loules dispositions en vue de la restiiulion de la batteria
par le locataire comme par example suspendre loule nouvelle recharge de la batlerie (voir
ariicte 10.2 - Suspension de la recharge de la ballerie). Le localaire devra rembourser au
loueur linlégraiite des frais ventuellement engagés & 'occasion de la résiliation du conlral &t
da la restitution de la batlerie.

10.1.2 Resiliation pour faute

Le lougur pourra également résilisr le conlrat de location de ballerie en cas d'inexécution ou
de mauvaise exécution par Iz lacataire d'une abligation essentislle lui incombant au lifre du
present conirat comme, notamment,

- le non-palement du loyer eliou des kilometres supplementaires,

- le défaut de transmissian de la Declaration d'Engsgement du Mouveau Localare diment
régulanisée, complélée, dalée el signée par 'acquéreur du vehicule et par ke locataire |

- larevenle du véhicule &lectrique dans lequel 1a ballerie louée est incorporée en dehors de Iz
France métropolilaine sans rachat préalable de la ballerie |

- la Iransmission d'une Declaration d'Engagement du Nouveau Localaire contenant des infor-
malions erronées et/ou incompléles lesqualies ne parmellent pas au lougur d'glablir un conlrat
de location de batlerie au nom de I'acquéreur du vehicule |

Toulefois, cetle résilialion pour faule du locataire ne pourra avoir fieu qu'aprés réception d'une
mise en demeure de remédier 4 la silualion resiée infructueuse. Toutes les sommes dues au

lilre du présent conlral deviendront alors, immediatemenl, exi-
gibles (loyers échus non payés. kilomelres supplémentaires,
frais de depose de Ia ballerie, frais de remise en élal de la
ballerie, indemnité de non-reslitulion de la balterie ou de perte
de la ballerie, ...) A compler de celle dale el en application
de T'article 13, ces sommes produirant iniérét el les loyers
impayas denneronl fieu a paiement d'une indemnile Celle-ci
sera soumise a TVA dans les conditions de droil commun. En
oulre. lous les frais, laxes el mantanl que la loueur sera amene & exposer pour recouvrer cas
sommes seronl, en lalalité, & la charge du localaire. Enfin, le loueur pourra aussi suspendre,
dans les condilions de l'arlicle 10.2, la charge de la ballerie louée jusqu'a parfail paiement
10.2 Suspension de |a recharge de la batterie

Oulre I'applicalion des dispositions de I'article 10.1, le loueur se rasarve le droil, en cas de
manquement & une obligation essentielle incombanl au Iccataire, de suspandre la possibilite
de recharger la ballere,

Cetle suspension ne pourra en revanche inlervenic que si le localaire n'a pas régulanse la
silualion dans les huil (8} jours & réception de la leltre de mise en demeure du loueur. Le loueur
meltra (in & cette suspension dés que le locataire aura régularisé la siluation.

ARTICLE 11 - FIN DE LOCATION

11.1 Le presenl conlral de loealion prend fin dans les cas suivanls © si le locataire a accompli
toules les formalités décriles ci-dessous (CI. articles 11 2 et 11 3) ou en cas de résilialion dans
les condilions fixees a I'arlicle 10 "Résilialion/Suspension”.

11.2 Refacturation du kilométrage supplémentaire. Le mantant des kilométres supplaémen-
laires (eslimes prorala lemparis, an fonction du kilométrage annuel minimum et du kilométrage
souseril), calcule sur la base du coll du kismélrage supplementaire lel que pracise dans les
conditions parficuliéres, sera a la charge du localaire. Le loueur procedera a sa facturation. En
fonction du kilomélrage annuet minimum figurant aux condilions pariculiéres, le montant des
kiloméiras nan consemmés sera credité. Le prix des kilomélres non consommas sera égal au
coil des kilorngtres supplementaires précisé aux canditions particuliéres,

Pour les battéries incorporées dans un vehicule électrique d'occasion, les décomples s'effec-
luenl en tananl compte du kilomélrage inscrl au compteur au jour de la liviaison du vehicule
lel qu'indigué aux conditions particuliéres, &l non d'un kilomatre zéro

11.3 Démarches a accomplir relativement a la batterie.

a Sile localaire esl le propriélaire du véhiculs élecligue dans lequel |a ballene louge est
incarporée, il peut .

- s0it revendre le véhicule a tout momenl. Toulefois, le localaire doil, pour ce faire, respecier,
scrupulepsement, loules les condilions prévues dans ce cas & 'article 9 "Revenle du Véhicule®
- s0il resliluer sa batlene au loveur Calle reslilution ne peul élre effectuea que dans un éla-
blissement Renaull disposant de la signaléligue Renault ZE eliou Renaull ZE Service gui gsl,
seul, habilite a procader & la dépose de Ia batlerie el adresser au louaur le document atlestan!
de la reslilution de la ballerie. La dépose de |a balterie esl une prestation payanle. Son cotl
varie saelon les élaplissements. Si le vahicule ne fonctionne plus, I'tablissement en charge
de |a dépose pourra laclurer au localaire, en outre, des frais de daplacemenl, 4 moins que le
locataire rapporte, par lui-méma, le véhicule dans lequel la batterie est incarporée. Pour plus
de délails sur ces frais, il convienl de se rensaigner directement auprés de ces @tablissements
Enfin, le localaire pourra devoir acquitter, selon |'état de la batteris restituée, aupres de I'éla-
blissement, des frais de remise n I'alal. En cas de dépose de la batterie, il ne sera plus
possible au locataire de demander ultérieurement au loueur la réincorporation d'une
batterie et sa location.

b. Si le Iocalaire de la batlenie loue également le véhicule, I doil se confarmer aux condilions
de restitufion du véhicule qui figurent dans le contral de localion du véhicule éleclrique. Le
Iransport du véhicule électrique el de sa ballene sur fe site de reslitution convenu est efieclue
sous {a responsabilité du localaire et a sa charge. Le localaire devra aviser le loueur de celle
restilution dans les quarante-huit (48) heures el lui adrasser le proces-verhal de restilution
Tanl que Je lougur n'aura pas requ le dacumen! requis par la silualion décrile ci-dessous di-
ment complet2, dale el signe :

+ En cas de revente du vehicule - la Déclaration d'Engagement du Nouveau Localaire |

+ En cas de localion du vehicule el de la batterie © le procés-verbal de restilution

+ En cas de restilution de |a batterie seule e document atleslanl de ia reslilulion de la balie-
nie dans un &tablissement Renaull disposani de la signalétigue Renaull ZE et/ou Renaull ZE
Sarvice

Le conlral de localion de ballene reslera en vigueur le lemps de régulariser 13 situation ef le
locataire restera redevable de ses obligations au litre du présenl conlral el, nolamment, de
son obligation de payer les loyars. Aprés mise en demeure de régulariser !a silualion resiee
sans effel, le loueur pourra mellre fin au contral de localion de balterie et faire application de
Iarticle 12 "Défaut de reslilution”

ARTICLE 12 - DEFAUT DE RESTITUTION

Dans les cas au la ballerie louée doil &tre restiluée, le contral de location de batlerie demeu-
rera en vigueur (ant que celte reslilution ne sera pas intervenue et le iocataire continuera d élie
redevable de ses loyars, Apres une mise en demeure de restiluer fa ballerie resles infruc-
lueuse, le laveur mellra fin au canlrat el sera en droit de faclurer, de plein droil, au locataire
outre les loyers &shus non payés, une indemnité, deslinge a compenser son préjudice resullant
dela perie de 53 ballerie et de limpossibilité dans laquelle le loueur sera de lousr de nouveau
celte ballerie, calculée, selon les modalités décrites 2 I'arlicle 8.2.9, a la date de la cldture
du coniral. 5i le loueur & di, en cours de conirat (garantie, sinislre), remplacar la ballene
d'origine, l'indemnité sera alors calculée a compter de la date de mise en service de la ballene
de remplacement et non de la dale de mise en circulation du vehicule. Cette indemnile sera
soumise a TVA dans les condilions de droit commun En outre, lous les frals, laxes el mantants
que le lousur devra sxposer afin de recouvrer celle indemnite seront intégralement 4 la charge
du localaire. Le loueur se réserve également la possibilité de suspendre toute recharge de la
batterie qui n'aura pas #lé restiluse, jusqu'au complet paiemenl, dans les conditions fixges a
I'article 10.2.
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Conditions générales de location de batterie (suite)

En cas de revenle du vehicule dans fequel la ballede louée est incorporée en dehors de la
France mélropalitaing avec un contral de location de batterie loujours en cours, les dispasitions
du présent arlicle s'appliquerant.

ARTICLE 13- INTERETS ET INDEMNITES - FRAIS ET TAXES

13.1 Jusqu'a la date de leur raglement effectlf, les sommes dues demeurées impayées
produisent des intéréts @ un taux égal au taux plancher prévu a l'article L.441-10 du
Code de commerce, soit trois (3) fois le taux d'intérét legal.

13.2 Les sommes dues en application du paragraphe B, arlices 3, 4, 8, 9, 10, 11 seronl majo-
réss des laves applicables el nolammenl, §'il y a lieu, de la TVA correspondante

13.3 En application de I'aricle L 441-10 du Code de commerce, en cas de relard de paie-
ment une indemnité forfaitalre pour frais de recouvrement donl le montant est fixé a
I'article D.441-5 du Coda d= commerce, soil quarante (40) € sera applicatle de plein droil.
13.4 Tous les frais, taxes el monlan! que ke lausur devra acquitier pour recouvrer l2s SOmMMes
dues seront, en lotalilg, @ la charge du localaire.

13.5 Des frais seronl facturés au localaira par les élablissements disposanl de la signalélique
Renaull ZE stiou Renaull ZE Sarvica, seuls habililés & intervenir sur les ballerias, pour les
opéralions suivantes -

- diagnostic sur la capacité de la batlerie (si la capacilé de charge esl supéreure au seul de
réferance) ;

- diagnostic de la batterie & Ja suite d'un aceidant |

- réparation ou da remise en &lat de |z balterie & la sulle d'un accident ou d'une deiénoration |
- dépose de la balterie (en dehors des cas couverls par la garanlie y afférenle)

Leur mantant vane selon les etablissements. Pour plus de délails, le locataire st invile 3 se
renseigner direclament auprés des élablissements.

13,6 Par applicalion de 'article R.624-15 du Code d= commerca, le loueur sg réserve |2 possi-
bililé de procader aux formalités de publizie relatives a la présente cpération. La radiation des
inscriplions pour quelque raison que ce soil sera aux frais el a la charge du Iocalaire.

13.7 Lorsque la ballerie es! incorporée dans un vehicule éleciiqua d'occasien, l2 loueur per-
cavra ala prise de possession par le nouveau locataire, des frais d'activation d'un montant de
75€. Ces frais d'aclivation seront faclurés avec le pramier layer

ARTICLE 14 — POLITIQUE DE CONFIDENTIALITE ET DE PROTECTION DES DONNEES A
CARACTERE PERSONNEL ET DE LA VIE PRIVEE

14.1 La politique de confidentialilé et da prolection des dennées a caraclere parsonnel el de
|a vie privee suivie par |s loueur figure en annexe du contral da localion. Le locataira estinvite
a s'y referer afin de connaltre les finalites des traitements, les calggonies de données lrailees
ainsi que leur duree de conservation. Le localaire aura égalsment des informations sur ses
différents drails el auprés de quiles exercer.

14.2 Le looalair2 s'engage & informer ses collaboratgurs, no-
tarmmenl les conducleurs des vehicules, pour lesquels le pres-
{ataire est susceplible de delenir ou recusilir des informalions
nominalives nécessaires a la mise en placa des preslations
qu'ils sonl lilulaires d'un droit d'aceés el de reclificalion aupres
du prestalaire ou du localaire.

ARTICLE 15 - ATTRIBUTION DE JURIDICTION

TOUS LES LITIGES OU GONTESTATIONS SERONT PORTES DEVANT LE TRIBUNAL DE
COMMERCE DU LIEU DU SIEGE SOCIAL DU LOLUEUR,

ARTICLE 16 - ELECTION DE DOMICILE

Les pariies fon| &lection de domicilz & leur sigge respecli

ARTICLE 17 - CESSION DE CREANCE

La créance inhérenle au présent conlral est susceplible de cession {firsation ou autre) dans
les conditions légales et réglementaires en vigueur.

ARTICLE 18 - ESPACE CLIENT

L'espace clienl mis a la disposition du lecataire sur le sile hitps:myballery.cibanque.com/
renault lui donne un acces sécurisé : - en signalure élaclrenique, 3 la consullation des docu-
iments préconiraciugls el conlracluals el - dans lous les cas, ala possibilile d'sfiecluer certains
actes de gestion ainsi que la misa a disposilion de courriers de geslion par le 'oueur

Lors de la premigre conngxion & l'espace client, le localaire devra accepler les condilions
générales d'ulilisation. Le locataire recannaif valeur probante & lous les acles de gestien oui
saron! effeciués sur ce! espace clienl, sauf production d autres documenls cu slements fiables
venant les contredire.

ARTICLE 19 - FORCE MAJEURE

Dans e cas ail l'une ou 'aulre des Parties se trouvarail empéchae d'axéculer ses obligations,
par un évanement ayani les caraciéristigues de la force majeurs lelle que dafinie par larticle
1218 du Code civil el |2 juisprudence des Iribunaux frangais, la Parlie défaillanie en informera
par écril el dans les meillzurs délais I'aute Partie, ef s'engagera a prandre dans les plus brefs
délsis loules les mesures nécessaires lul permetiant de palliar au mieux les effels de celle
lorce majeure, avec Iaccord da l'autre Partie.

Si. malgre les efiorls de celle-ci il n'est pas possible de pallier les consequencas de celie forca
majeurs 2t que fa cause de farce majeure subsiste pendant une durée superisure a trenie (30)
jours calengaires, I'autre partie aura le droil, par notification crite a |z parlie defailarte, de
resifier l2 présen! contral, sans aucune indemnite de part ni d'aulre

NOM DU CLIENT

N° DE DOSSIER :

Le present contrat est canslitué de maniére indissaciable des présanles condilions générales ainsi que des condilions particuliéres joinles acceptées par le locataire

DIAC LOCATION Cachet du locataire :
14 avenue du pave-Neul

93168 Moisy-le-Grand Cedex

Thibault PALAND

Signature du locataire -
précédee de la mention “lu et approuve”

—

Date, le :

) |
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Conditions générales de location de batterie (suite)

ANNEXE ASSISTANCE CONDITIONS GENERALES

Le locataire est informé que le loueur a signé une Convention d'Assistance N° 0700044 souscrite par DIAC LOCATION, auprés de AXA
Assistance France Assurances, ci-aprés dénomme "|'Assisteur”, "Société régie par le Code des Assurances", §.A, au capital de EUR 51 429
430,40, immatriculée sous le N° SIREN 451 392 724 R.C.S. Nanterre - Siége social : 6 rue André Gide 92320 Chatillon dont les opérations sont
soumises a I'Autorité de Contréle Prudentiel et de Contrdle - 4, Place de Budapest - CS 92459 - 75436 Paris Cedex 09.

1- OBJET

La présenle convention a paur objel de definir les lermes el condilions da mise en cuvie
des garanlies d'assislance accordées par AXA Assistance France Assurances en inclusion
aux cantrats de localtion de ballerie de Iraclion des vehicules élaclriques de marque Renault.
2 - BENEFICIAIRES et VEHICULES GARANTIS

Lelocalaire de Iz balterie ainsi que tout conducleur aulorise (ch-dessous appeles "Benaficiaira’)
du véhicule glaclrique bénéficie des preslations d'assislance définies ci-aprés | il en est de
méma pour les passagers Iransportés 2 litre gratuil, dans la limile du nombre de places figuranl
sur le cerlifical d'immairiculalion et & I'exclusion des auto-stoppeurs. Ces prestations sonl
réservees aux vehiculas, n'excedant pas 3,5 | de PTAC, désignés aux condilions parliculiéres
du contral de location de la ballerie. Toulefeis, las véhicules ayant fail l'objel d'adaplations
complémentaires (véhicule frigarifique, aulo-écale,...) ou deslineas au Iransport de personnes
a lilre onéreux (laxi, ambulance, véhicule funéraire &l vehicule de localion de courle duree, .|
ne beénéficient pas des Prestations complemenlaires (arl 7.2.2).

3-PRISE D'EFFET ET DUREE DE LA GARANTIE ASSISTANCE

Les garanties d'assislance entrenl en vigueur a la date de prise d'effet du conlral de location
de la balterie el sont acquis pendant loute la durée du conlral de localion de la ballerie. lls
cesseronl de plein droil le jour de |a resilialion ou de la fin du contrat de location de la ballerie,
el ce quells qu'en soit Ia cause.

4 - COUVERTURE GEOGRAPHIQUE ET TERRITORIALITE

Ces garanlies sonl applicables au Véhicula Garanli immalricul2 el circulant dans 'un des pays
de commercialisalion des vahicules éleclriques figuranl dans la lisle ci-dessous

Espagne {a l'exceplion de Ceula el Melila), Danemark, France Metopolitaing, Irande
Monaco, Portugal, Grande-Bretagne (4 I'sxceplion de Guemesey el Jersey), Allemagne.
llalie, Pays-Bas, Autriche, Belgique, Luxembourg, Suéde el Suisse. Cella liste esl susceptible
d'8lre mise 2 jour el sera disponible auprés des membres du Réseau Renaull disposanl de la
signalélique Renault ZE slfou Renaull Service ZE

5- FAITS GENERATEURS COUVERTS

Immobilisation du véhicule électrique lié au conlral de location de la balterie, conséculive a une
Panne Incidenlelle ou & une Panne d'Energie. Mous entendans par :

«PANNE INCIDEMTELLE : toul incidenl mecanique, eleclrigue, eleclronique, soudain
el imprévisible, reconnu par le construcleur, enfrainant | immabilisalion du véhicule ou
l'empéchanl de circuler dans des condilions slandards de securité el n'impliquant pas la
responsabllile du béneficiaire

+ PANNE D'ENERGIE : panne de batlerie de traction tolalemenl déchargée ou faiblement
chargée.

& - OBLIGATION DU BENEFICIAIRE

Le Bénéficiaire doit contacter Renaull 7E Assislance au 0 800 25 82 51 ou 0 800 50 68 55
(Numéros Verts) (depuis |'étranger : 33 149 65 24 (07 ou 33 1 49 65 24 (08) 24 heures sur 24,
7 jours sur 7, pour organiser les preslalions d'assislance définies ci-apres. Le Benéficiaire ne
doil en aucun cas effecluer de dépenses de sa propre inilialive sans I'accord préalable de
Renault ZE Assislance, a defaul aucun remboursemenl ne pourra avoir lieu. Le Banéficiaire
n'aura pas & avancer de frais sauf :

- en cas de remorquage sur autoraute ou voies assimilées comple lenu de la legislation en
vigueur, le Bénéficiaire devra dans ce cas prévenir Renaull ZE Assistance dés sa sortie de
l'auloroule ou de |2 voie assimiléa

- an cas de frais de liaison ¢f article 7 2.2 - d)

Avant d'appeler Renaull ZE Assistance, le Béneficiare se munira des informalions suivanles
- le numéro VIN el le numero d'immatriculation du véhicule éleclrique, el indiquera

565 noms, prénom, adresse, « e numera de téléphone ol e joindre. * le lieu précis de la
panne

7- LES SERVICES APPORTES

A réceplion de I'appel {éléphonique, af en fonclion de la silualion, Renaull ZE Assislance
organise el prend en charge financiéremant les presialions décriles ci-apres.

7.1 En cas de Panne d'energie lors d'un déplacement, le véhicule sera remorqué jusqu'au
noint de recharge séleclionné par le cliznl parmi fa liste des poinls de recharge a proximité,
sélactionnas par 'Assistaur dans une limite de 80 km. Le coil du rechargemenl de la batlerie
ainsi que les frais annexes (parking ...} reslent a la charge du Bénéficiaire. Nous enlendons
par

+ POINT DE RECHARGE : loute solulicr privée ou publique de branchemenl & une source
d'energie ol le benéficiaire peut recharger le vehicule.

7.2 En cas de Panne Incidentelle

7.2.1 Dépannage sur place / Remarquage

Dans la mesure du possible Renaull ZE Assisiance organise sur place el dans les meillgurs
délais le depsnnage du véhicule Sile véhicule ne peul &lre réparé sur place, le vehicule
asl remorqué vers le garage Renaull disposant de la signalélique Renaull ZE el/ou Renauit
senvice ZE le plus prache ou, & défaul dans certains pays europgens, vers le garage le plus
proche susceplible d'effectuer la réparalion. La convention d'assistance ne couvre pas la prix
des pieces de rechange nécessaires a lintervention dz dépannaga ou de remorquage, ni leur
prise en charge.

7.2.2 Prestations complémentaires

Sile vehicule remorque n'est pas réparable dans la joumée ou si le lemps de réparation,
suivanl le baréme des lemps RENAULT esl supérieur @ 3 heures, le Bénéficiaire pourra
prélendre, en fonction de sa situation, & 'une des prestalions complémentaires définies ci-

aprés. Les prestations Hébergement, Poursuile du voyage / Relour au domicile el Veéhicule
de remplacement ne sont pas cumulables entre alles. La preslation Récupéralion du véhicule
réparé asl cumulable avec l'une des prestations Relour au Domicile ou Poursuile du voyage

Nous entendons par -

+ DOMICILE - lieu de résidence principal el habitusl du Bansficiaire figurant comme domicile
sur la déclaralion d'impdls sur le revenu. Il esl silug en France.

a) Hébergamenl.

Si le véhicule est a plus de 50 km du domicile habituel du Banéficiaire, el si le Bénéliciaire
souhaile allendre la réparalion du vehicule sur place, Renaull ZE Assistance organise el prend
en charge son hebergement el celui de ses passagers a concurrence de trois nuits et un
maximum de 80 EUR TTC (pelil-d&jeuner compris), par nuil el par chambra. Les frais de
restaurant (sauf le petit dejeuner), bar, 8léphene, reslent & Ia charge du Bénéficiaire.

b) Poursuite du voyage ou Retour au domicile

Si le Bénéficiaire ne souhaile pas allendre sur place |a réparation du vehicule, Renault ZE
Assislance arganise el prend en charge, pour le Bénéficiaire el ses passagers, |a poursuile du
voyage, 2 concurrence de la dislance parcourue enlre le lieu de depar el le lieu d'immobilisation
ou le rapatriemenl jusgu'au domicile habiluel du Bengficiaire selon Ie trajet le plus direct par :

+lrain,

+ avian - classe economique, si le teajel en train est suparisur a 8 heures,

* bateau, * laxi pour une distance maximale da 100 km,

+ lout autre moyen de Iransport se ravélant plus approprie el disponible localament.

Celle preslation n'esl pas cumulable avec I'hébergement

c) Récupération du véhicule réparé

Si les preslations Poursuile du voyage ou Relour au domicile onl &l mises en ceuvre, un
aller-simple, par I'un des moyens el conditions cilés ci-dessus, sera délivié pour une personne
(Beneficiaire ou personne dasignée par ses soins) afin de récupérer le vehicule répare.

d} Frais de liaiscn

Tous les frais de liaison enlre les gares, agroports, hétels, domicile habituel du Bénéficiaire. elle
lieu ob esl déposé le véhicule pour réparalion, sonl pris en charge par Renaull ZE Assistance

) Véhicule de remplacemenl

A la demande du Bénéficiaire, si le véhicule esl non réparable dans la joumée ou si le
lemps de réparation, suivanl les baremes de temps RENAULT, est supérieur a lrois
nheures, Renaull ZE Assistance organise el prend en charge la mise & disposilion d'un
vehicule de remplacemeni de catégorie B, pour la durée d'immoabilisalion el dans la limile
de 3 jours maximum {sous réserve des disponibilités locales et du respecl par le Benghiciaire
des condilions de locafion de |a sociéte mettant & disposition le véhicule de remplacement)

Le véhicule doil impérativement élre reslilué 2 I'agence de location de déparl. Les frais
annexes, tels : [assurance complémentaire, le peage, ou le carburani restenl a la charge du
Bénéficiaire.

8 - CONDITIONS RESTRICTIVES D'APPLICATION

8.1 Responsabilile

Renaull ZE Assislance ne peul étre lenue pour responsable d'un quelcangue demmage a
caraclére professionnel ou commercial, subi par un Beéneéficiaire a la suile d'un accidenl ayan
necessité ['inlervention de Renaull ZE Assistance. Renault ZE Assistance ne paul se substiluer
aux organismes locaux ou nalionaux de secours d'urgence ou de recherche el ne prend pas
en charge les frais engagés du fail de laur inlervention sauf slipulation cantracluelle contraire

8.2 Circonstancas Exceptionneliss

L'engagement Renault ZE Assistance repose sur une obligation de moyens et non de résullal.
La responsabilile de Renaull ZE Assisiance ne peul élre engagée en cas dimpossibilit
matérielle de délivrer les garanties de la présente convention pour cause de force majeure
ou d'événements lels que gréve. émeute, mouvemenls populaires, représailles, reslriction a
12 libre circulation, sabolage, terransme, guerre civile ou elrangére, dégagement de chaleur,
iradialion ou effet de souffle provenant de la fission ou de la fusion da I'atoma radioaclivilg
ou loul aulre cas fertuil

9- EXCLUSIONS

Sont exclus

+Les dommages provananl d'une feule intenlionnelle ou doloswe du bénéficiaire.
conformément & I' article L113.1 Du Code des Assurances,

+ les accidents provaqués valoniairement par le bénéficiaire ou lorsque le béneficiaire esl sous
I'smprise d'un élal alcoolique supérieur au taux fixé |également ou du fail de I'absorplion de
medicaments, drogues ou stupéfianis nan prascrils madicalament,

+les pannes successives liges a la méme cause el resullan! de négligence du fail du
bénéficiaire,

* limmatilisalion du vehicule pour des aperations d'enlrelien ou de manlenance mecanique
du vehicule,

» immobilisalion du véhicule pour des opéralions de mainlenance de camosserie lorsque
calles-ci sont limitées 4 la reparation des rayures, changement des élémenls amovibles de
carrosgerie tels que pare-choes, boucliers, proleclions Iatérales, feux el vilras,

» les événemenls survenus aux calégonias de véhicules suivanis : plus de 3,5 L dz PTAC, el les
véhicules ulilises dans loute aprauve de compétilion automabile ou en essai,

* les ramorques & bagages d'un poids lolal autorisé en charge (FTAC) de plus de 750 kilas,

« les dépenses engagées sans accord préalable de Renault ZE Assislance.

) E|
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Condilions ganérales de location de batterie (suits)

10 - DECHEANCE DE GARANTIE

Le non-respect par le Benéficiaire de ses obligalions envers Renault ZE Assistance en cours
de conlral enlraing la déchéance de ses drails lels que pravus a la presenle convenlion.

11 - SUBROGATION

Renault ZE Assislance es! subrogée dans les draits &l aclions de laule personne physique ou
morale Bénéficiaire de lout ou partie des garanlies figuranl a la présente convenlion, conlr
{oul tiers responsable de I'vénemant ayant déclenché son inlervenlion & concurrence des
frais engagés par ells en exécution de la présente convention.

12 - PRESCRIPTION ET COMPETENCE

12.1 Tautes actions derivant da la presenlé convenlion sonl
prescriles par deux ans a compler de Iavanemant quiy donne
naissance.

12.2 Toul litige se rapportant a la présente convention et
qui n'aura pas pu faire I'abjel d'un accord amiatle enlre les
parlies sera parlg devanl la juridiclion compalente.

Dans le cadre du contrile de la qualile des services randus, les conversalions (élgphoniques entre les Bénsficizires 2l les services d AXA Assislance France Assurances pourront élre
anregisirees, Conformémen aux articlas 32 el suivanis de 12 loi n” 78-17 du 6 janvier 1978 madifiée relalive a linformatique, aux fichiers &t aux libertés, l Beneficiaire est informe que les
donnges nominalives qui seront recuillies lors de son appal sont indispansables & la mise en ceuvre des prestalions d'assislance definies dans les présentes conditions générales. Un
dafaul de réponse entrainera la déchéance des garanlies prévues par la convention. Cas informations sont destinées a fusage inieme d'AXA Assistance France Assurances, ainsi qu'aux
persannes amenées 2 inlervanir et chargées de Iz passalion, la geslion al 'exgcution du conlral, dans la limite de lewrs altributions respectives. Le Béneficiaire dispose d'un droil d'acces
el d reclification aux donnéas ke cancernant, en s'adrassant au Servica Juridique A¥A Assislance 8 rue André Gide - 92320 Chalillon.

s ANNEXE Conditions Générales du service de damatérialisation fiscale des facture avec signature électranique  eemsmem=—T=——"—"

1. OBJET.
Conformément aux dispositions das Condilions Génerales de location de ballerie relatives
3 la démalériaisation des faclures, le loueur adresse au localaire, sur un site intemnel dadie
el séounsé, ses originaux d faclures sous format POF signe. Le conlenu des factures est
identique & celui de la facture sur support papier En effel, la faclure eleclronique comporte une
signature glectronique qui assure l'aulhenlification el lintegrite des mformalions conlenues
dans cells faclure. Elle constitue un justificatif juridique el fiscal, Le locataire peul visualiser
ses factures au formal PDF sur le site inleme, les telécharger el les imprimer, cetle imprassion
ne constiluan! qu'une simple copie de l'original de la facture. Les faciures reslent accessibies
an ligne, & lout momenl pour le comple du locataire, pendanl 2 (deux) ans & comoler de la date
d'amission de la faclure.
2, MISE A DISPOSITION DU SERVICE.
Lors de 'émission de fa premiére faclure relative 4 la livraison du véhicule (0u du premier
véhicule &n cas de commande mulliple), un courrigl sera alors adressé au localaire ui
permettan! d'activer son comple sur le site inlemel dédié & la mise & disposition de ses
originaux de faclures démalénalisées ainsi que da son ideniifiant 21 mol de passa provisaire.
Lacees au site 2t son uliisation nécessilent de disposer de la configuration minimale suivante
loul ardinateur doté d'un navigateur Microsaft Internet Explarer 5.5 &t supérieur, ou Melscape
Navigator 7.0 l suparieur ou Mozilla 1.0 &t supérievr Par ailleurs, avant loute uliisation du
site, le locataira reconnail s'élre assuré que le navigateur ulilise permel un acces securise
au site,
Lars de la premiére connexion au site intemet, le localaire doil modifier son mol de passe
personnel. || eppartien! au locataire dinformer le loueur de foule madification de ses
coordonnées de messagerie electronique. A défaul, le localaire ne recevra pas le cournier
éleclranique lnformant de Ia disponibilité de sa facture sur le sile inlemet dedi a la mise &
disposition des faclures. Les faclures sont alors consullables en permanenca & partir de lout
micro-ordinateur connecté a internal. Elles restent accessibles en ligne, 4 tout moment,
pendant 2 (deux) ans & compter de la date d'émisslon da Ia facture pour le compte du
locataire.
3. ORIGINAUX - VALEUR PROBATOIRE.
Les factures démalérialisees adressaas par l2 loeur constituent des documents lenanl lieu de
factures d'origing conformément aux disposilions de I'arlicle 289 (, V au VIl du Code genéral
des impols. Le localaire s'engage 4 les considérer comme des documenls originaux. ayanl
valeur de preuve, au méme lilre qu'un écril et liant des parfies d'une maniére pleine el entiers.
Il rerionce expressément a invoquer la nullité de leurs transaclions sous prétexle qu'elles
auraient alé effzcluges par l'ntermediaire de systemes alactroniques
A Iissue de la période initiale de 2 (deux) ans de mise a disposition des factures, le
locataire devra assurer |'archivage de ses factures originales pendant le reste de la
durée légale restante, par tous moyens & sa convenance,
4, COUT DU SERVICE.
Le service de facluration decril aux présentes esl graluil, hors coills de connexion au
fournigseur d'accés inlemel du localaire
5. FACTURE S0OUS FORMAT PAPIER.
Le locataire pourra demande 2u loueur la résiliation du service de facluralion dematérialisge
el revenir au format papier, dans un délai de frois (3) mois a compter de la livraison du
véhicule {ou du premier véhicule en cas de commande mulliple), el a loul momenl ensuile
pendant la durée du canlral sous réserve de levalution de raglementalion fiscale en maliére de
demalérialisalion des faclures, moyennant un préavis d'un (1) mois, par lettre recommandse
avec accuse da receplion & envoyer a l'adresse de valre centre de relation clientele. Celle
demande ne pourra avoir aucun effel ratraactif, les originaux des facluras amis antereuramenl
2 la raceplion de la demande reslant dématerialisés fiscalement el a disposition sur le inlemet.
6. RESPONSABILITE.
Le locataire s'engage a ne divulguer son idenlifiant el son mot de passe qu'a des personnes
qu'il aura dament habilitees | il engage sa respansabilité en cas de divulgation a des liers.
I} prend foule mesure de sécurilé garantissanl que les factures démalénialisees etiou toul
document ou information requs 4 ce litre ne parviennent pas a des personnes non habililées
par lui.
Le locataire garaniit que les informalions foumies au loueur pour ['exercica du service de
démalérialisation fiscale des faclures sonl exacles el valides,
Le loueur es! responsable da toul dommage direct cause par sa faute. Le loueur ne sera en
aucun cas lenu responsable lant 4 'égard du localaire qu'a l'égard de liers, pour loul dommage
indirect, lel que pertes d'explaitation, perte de clieniéle, préjudice commercial indirect, alleinle
a l'image de marque, perle de données eliou de fichiers ansi que pour loul incideni et/ou

indisponibilité: qui pourrail surverir sur les réseaur de communication uliises. En tout étal de
cause, quelle que soil |a nature ou le fandement de I'acfion du locataire & I'égand du loueur, le
monlant demande en réparation du préjudice subl au litre des présentes ne saurail en aucun
cas exceder |2 montant lotal des faclures concemees.

Le lougur décling loute respansabilité en cas dindisponibililé mamenlanée du sile conseculive
4 une mise 3 jour des données ou # une impossibilité technique de cannexion En aucun cas
| lacataire ne pourra se prévaloir de la défaillance de son systeme diniormalion pour relarder
ou s'exonérer de ses obligations & I'2gard du lougur

7. CONFIDENTIALITE,

L2 plate-forme de démaleralisation fiscele des faclures & laquelle le louewr a fail appel est
soumise au stricl respact de la confidentialiié exigéa par la lagislation el la reglamentation en
vigueur. De plug, au niveau lechnique, la confidentialilé 2t mise en @uvre . par T'utilisaticn du
prolocole SSLvA pour les &changes électroniques el par lulilisalion de moyens de type "caffre-
fort slecironique” pour les fichiers &l les dannges.

8. POLITIQUE DE PROTECTION DES DONNEES A CARACTERE PERSONNEL.

8.1 Le Loueur, en lant que responsable du lrailemant, met en ceuvre un lraitement de donneas
4 caractére personnel ayanl pour finaliles |z mise en paismant de facture eleclronique.

Il a confié la gestion de la facluration en ligne a un sous-lraitant Docaposte DFS, Sociele
ananyme au capilal dz 6 446 448 € immatrculee au RCS de Cretel 314704057, dont le siage
sacial est sis 457 boulevard Paul Yaillant Couturier, 94200 lvry-sur-Seing.

Les données necessaires a la facluralion sonl collaclées directement auprés de la personng
lors de a conclusian ou de la geslion e son canlrat, Ceriaines sonl obligatoires au regard ces
mentions exigées lagalement pour élablir les factures. Elles son! brailzes et communiquées
pour les finalités suivanles en fanclion de leur base juridique

» Oblination lenale - élablissement des faclures a destination des clients professionnels.

- Intérét lenilime . dématérialisalion fiscale das factures au moyen d'une signalure #leclroninue,
mige a disposition sur un sile inlernat dédié Le client peut 3 loul momenl sur simple demande,
opler pour une lacluration papier moyennant le respact d'un preavis d'un mois ay senvice chent
par lelire recommandée avec accuse recaplion.

» Calégorigs de données railees

- Données d'identification : nom ; prenom, raison sociale, adresse professionnelle, numeros de
clien! et conlral, immatriculation du vehicule loug

- Données financieres du conlfral nécessaras a la lacluration
senvices. coordonneées bancaires 8l référence du mandal SEFA.

» Durga de conservalion - donnéas didenlificalion et financieres
canservalion des faclures)

« Destinataires des données : les données a caraclera person nel sonl communiquées, dans
les limiles de leurs allribulions respectives aux callaborateurs de DOCAPOSTE en qualile dz
sous-Irailant, collaborateurs DIAC (gestionnaires du conlral, informaticiens, .., administrateurs
de la plale-forme habililés par le cient ainsi que ses uliisaleurs autorisés

La politique de confidentialite ot de proteclion des donnéss a caraclere personnel el de la
vie privie figure en annexa du cantral de localion. Le locataire esl invié a s'y raférer afin de
connaitre les finalités des Iraitemants mis en ceuvre par DIAC LOCATION, les catégories da
données Iraitées ansi que leur durés de conservation. Le client aura égatement linformation
sur ses diffiérents drails el auprés de qui les exercer,

8.2 Le localaire sangage a informer ses collaborateurs, pour lesguels le prestalaire est
susceplible de détenir ou recueillir des informalions nominatives necessaires a la mise en
place des prestalions, quils sonl tilulaires d'un droit d'acces et de rectification auprés du
prestalgire ou du lacataire

9, DROIT APPLICABLE ET JURIDICTION COMPETENTE.

Les présanies conditions génerales sont soumises au droil frangais. Toule contestation de
quelque nature qu'elle solt, relative a l'application des présentes condilions génerales el &
[ulilisation du Porlail, doil, 4 défaut d'accord amiable enlre les parties, &lre porlée devant les
Tribunaux Irangais seuls compélents.

monlant du loyer ellou das

10 ans [duree legale de
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Conditions générales de localion de batterie (suite)

Paur les besoins de la présenle Annese, si le locataire esl une parsonne morale, |2 nolion de
localaire s'entend aussi bien de celle personne morale elle-méme que du représentant de
celle demniére habilit a signer le cantrat de localion

1 - COMMUNICATIONS ELECTRONIQUES

Las services a distance du loueur accessibles par intemel permellent au Locataire, au Iravers
d'un espace locataire personnalis ci-aprés « Espace Lacataire Personnalisé »

-de conclure l2 contral de localion de batleria

- el d'une manigre générale d'ediler les conditions générales el parficuléres de ce conlral de
location.

Les services accessibles pourront ullérisurement elre modifigs. enrichis ou supprimés par le
loueur

1.1 Depol de decuments &lectraniques par le lousur

Le louzur utilise son service de coffre-forl &lectronique (ci-aprés « e Coffre ») pour deposer
certains documents éleclroniques, en parficulier le canlral de location signe. Il s'agit d'un Cofire
accessible en consultation par le Loueur. Le loueur mel en ceuvre les moyens techniques
pemellant d'assurer la confidenlialilé des dennees slockees an pracadant notammeanl a
leur encodage (cryptage) gréce a une clé de chiffrement, Ces données sonl scellées & non
falsiiables.

1.2 Aceés du Localaire a son Espace Personnalisé

a) Le Localaire se dolg lui-méme des supporis maténiels. Le Localaire esl lanu de verifier
que les supports donl il s'est équipé sonl agrées aux normes en viguaur el en bon elal de
fonclionnement.

Le Locataire reconnait qu'il devra dispasar notamment .

+f'un erdinaleur quipe du systeme d'explaitation Microsoft Windaws 200374P SP3 au version
posleriaure, de syslemas Mac OS al LIMIX, » d'un navigaleur Localaire Internel Explorer 8 ou
supérieur, ou Firefox 20.0 ou supérieur, ou Safari 5.1 1 ou supérieur, ou Chrome 26u superieur,
« d'ung version 8 ou supérieure de Adobe, + d'une connexion Inlernel Haul débil (de lype
ADSL, cable)

L'utilisation des services de communicalion eleclronique du loueur est soumise aux conditions
propres aux canaux utilisés donl le fournisseur (liers au loueur el choisi par le Localaire) esl
seul responsable. Les colls afférenls aux communicalions sent supporiés par le Localaire.

b) Disponibilite d'accés

Le loueur mel en ceuvre les moyens necessaires pour assurer au Locataire la meilleura
disponibilité d'accés & son Espace Personnalise. Celie garantie ne sauralt s'entendra d'une
garanliz absolua en lermes de disponibilile ou de performances, comple lenu notamment
de la structure des réseaux de communications quels qu'ils soient. L'Espace Personnalise
peut élre ulilise 24 h /24 et 7 |17, ot ce sauf cas de force majeure. difficulles technigues,
infermaligues ou aulres liées aux lelécommunications el nolamment de loute periurbalion du
réseau te communication ulilisé. En autre, le Locataire accepte que |'acces ou ['ulilisation de
son Espace Personnalisé puisse momenlanément &lre interrompu en raison de prestations
de mainlenance, d'aclualisation de données ou d'évalulion mises en ceuvre par le loueur ou
ses partenaires. Dans ce cas, I2 responsabilité du loueur el de ses parlenairas ne pourra alre
engagée. La responsabilité du lousur ne pourra élre engagée en cas de force majeure iel que
définie par la Loi et Ia Cour de Cassation.

c) Utilisation

Le Localzire s'angage 4 uliliser la service el le conlenu de son Espace Personnalise de lagon
raisonnable, en conformite avec I'ensemble de la raglemenlation en vigueur. En cas da racours
conlre le lousur par un liers du fail du Localaire, ce dernier indemnisera le lousur conlre loule
demande de réclamation ou candamnalion.

Il raléve de Ia respansabilité du Lacataire de canserver, de slocker al d'archiver, par ses propres
moyens el & ses frais, sur un aulre supporl de son choix, chague Documen! elecironique
daliv elfou d'en imprimer un exemplaire sur papier. Toute cessalion des relations pour
queloue cause que ce soil entre le loueur el le localaire entrainera concamitamment |a cldiure
de IEspace Personnalise el un effacement irréversible de son contenu. Des lors, le Localaire
s'engage & récuperer |a lolalite du conlenu avan! la date de sa clolure.

La Localaire devra également installer sur son lerminal informalique un anfivirug susceplible
didentifier 2t de detruire les fichiers evenluellement infectés présents sur celui-ci

Ences d'anomalie consiatée par le Locataire (par exemple : dysfanclionnzmanl dans le relrait
de documents éleclroniques, ele.), celui-ci s'engage, conformament aux modaliés prévues
cl-aprés a canlacter le loueur pour lrouver une solulion.

d) Assislance technigue

Le Localaire pourra bénéficier duna assistance lachnique. relalive au fenclionnemenl el a
luliisalion de son Espace Personnalisé, en confactant l2 0811 748 876.

2-MOYENS D'ACCES AUX SERVICES ET VALIDATION DES OPERATIONS

L'acces aux services électroniques est subordanné a lufilisalion d'un code idenlifiant de
10 caracléres slphanumériques (par un message 3 I'adresse e-mail du lecalaire, ou via lout
aulre support ou par loul autre canal carveny avec le locataire) el n'est effechif qu'apres la
deliviance au locataire par |s lousur d'un code secret de 6 chiffres (adresse par SMS sur le
numéro de télephone partable du locataire ou via tout aulre support ou par lout autre canal
convenu avec e locataire) el le cas echéant apres |'activalion par le localzgire dun mot de
passe compasé, par lui, de chiffres elfou de lettres.

La réalisation de loute opéralion sur mnlemet esl subordonnee a [idantification el a
l'authentification prealable du locataire conformament aux dispositions ci-dessus.

La conclusion du conlrat de localion est en oulre subordonnée 4 la saisie par I Locataire d'un
mot de passe regu par SMS.au momenl de la souscriplion en ligne

Lenvol du code nécessile que ke Localaire ail préalablement communique au loueur son
numeéro de télephone porlable. L'envoi d'un code ne peul-élre en effel correctement réalise par
le loueur qu'a condilion que le Lecatzire ait renseigné des informalions exactes, ceci relavanl
de sa seule responsabilite. Le Locataire doil par ailleurs maintenir @ jour ces informatians.

Le localaire s'engage par ailleurs a uliliser un code secrel lui permetiant da sécuriser I'acces
aux lonctionnalités de son téléphone portable. De méme, il s'engage & uliliser un mol de passe
de forle robustesse |ui permellanl d'accéder 4 sa messagerie sur inlemnel.

ANNEXE CONCLUSION A DISTANCE DU CONTRAT DE LOCATION

Le locataire s'engage foul parficuligrament 3 ne conserver
aucun SMS conlenant des données personnelles (SMS regus
du loueur comportant des codes) dans fa mémoire de son
IElaphone poriable

De maniera genérale, ke locataire s'engage a assurer la garde
&l la confidentialile de 'ensemble des mayens lui parmeltant
d'accéder a son Espace Personnalisg, en évilanl loute
imprudence (par exempla, confier son code confidentiel a un liers ou ne pas effecluar les
opérations de daconnexion) pouvanl favoriser un usage frauduleux des services donl il devrail
alors assumer les conséquences.

Le loueur se reserve |2 possibilite d'inferrompre ou de restreindre a loul moment 'accés aux
sarvices ou de ne pas le renouveler Dans ce cas, le louaur informera le Localaire par loul
moyen, de ce blocage el des raisons de ce blocage, sauf raison de sécurilé

3~ PREUVE

Il esl expressément convenu fue loule operation danl la validile est subordonnée 2 la saisie
du cade identifiant elfou de code(s] secrel(s) ei/ou moljs) de passe, lel(s) que visé(s) au Il
ci-dessus, est répulée émaner du Lacalaire.

Le Localaire reconnail que la validalion de ces operalions par code(s) secrel(s) eliou mol(s) de
passe, lel(s) que vise(s) au Il ci-dessus, vaul de sa pari acceplalion sans réserve, saul preuve
conlraire cu eppesition {ullisation frauduleuse suite & sublilisation ou délournemant des codes
aliou mols de passe, dans les condilions fixeas par la jurisprudence frangaise).

Le Locataire acceple exprassémenl que |2 preuve des opeérations ordonnées eliou r2alisées
par lui puisse résulter de la praseniation des documenis eleclroniques consarvés par ke lousur
Le loveur el son localzire canviennenl que les informalions el juslificalifs délivigs par
I'nfrastructure informalique du loueur ou de ses parlenaires fonl foi enlre eux lanl qu'aucun
aulre document ou élément fiable ne vienl les contredira.

Le lacataire s'engage par les présenles a accepler, qu'en cas de lilige, le fichier de preuves
conlenanl le document onginal signé par le loueur el Iui, ainsi que toules les données
permeltant de garanlir I'horodalage, l'exaciilude el lintégritd de ses informations, soil
admissible devanl les tribunaux el fasse preuve des donnees el des fails quils conltignnent
ainsi que des engagemenls quiils exprimenl. La porlge de celle preuve asl celle accordée a un
original, au sens de l'article 1316-1 et suivants du codz civil

L'ensamble des operations realisées par le Localaire au moyen des sarvices électroniques
el nécessitanl son identification, son authenlification el sa validalion dans les condilions
exposess aux paragraphes précadenis, fonl I'objel d'un archivage par une socigté d'archivage
specialement mandalée & cel efiel pendanl une durée da dix (10) ans & compter de |a dale de
la conclusion du conlral de localion {sauf en cas de prolongation de contral), sur un support
numerique et selon des modalités en garanlissant lnlégrite.

4 - PROCEDURE DE SOUSCRIPTION DE COMPTES ET SERVICES SUR INTERNET

La conclusion du contral de location de batterie peul &lre ralisea sur g sile Intemet htip:f!
www.myzeballery renaullir, dans la parfie Espace Localaire Personnalisé. Le loueur ulifise
I'outil de conclusion en ligne d'un conlral mis en ceuvre en collaboralion avac 'opérateur de
senvices de cerlification DOCUSIGN France 175 rue Jean Jacques Rousseau - 92130 Issy-
les-Moulineaux Cedax. Dans ce ¢as, 1a conclusion du contrat par le Locataire esl assujellie au
raspect de la procédure de souscriplion suivanle

1- Compléter une offre de location de balleria dans le reseau de distribulion, via un simulaleur
disponibla sur 'Espace Locataire Personnalisé ou par lintermediaire d'un conseiller commercial
& selectionner les conditions du conlrat de location de batlerie (durée, km, services, elc.) Ce
contrat prérempli esl mis & disposilion sur I'Espace Localaire Personnalisé

2- Se connecter sur I'Espace Locataire Personnalisé a I'aide du login communique par email
& du mol de passe communiqu2 par SMS (ou via toul aulre support ou par lout autre canal
convenu avec le Localaire). Il est égalemeni possible de se connecler a I'Espace Localaire
Personnalisé dans le réssau de disiribulion 3 I'aide du mol de passe ransmis par SMS {ou via
tout auire support ou par loul autre canal convenu avec [e Locataire)

3- Accéder 3 la isle des contrats

4. Selectonner la contrat a signer & demander |a signalure

5. La confirmalicn de la demande de souscription entraing -

a L'envoi au Locataire d'un code, par SMS sur le numéra de télephone mooils communiqué
par ls Lacataire. Le Lecalaire asl pravanu de cel anvoi par un mes-sage figurant a lecran.
A defaul de reception du code dans Jes 10 minules suivanl la confirmalion, une nouvelle
demande de coda doil élre réalizea en cliquanl sur le lien y invitant.

b. L'activalion systematique de l'affichage permeltan! de consuller les condilions parficuliéres,
les condilions qénéralas du conlral de localion & ses dvenluelles annexes

6- Cocher, si accard du Lacalaire, les cases de prise de connaissance el d'acceptation
- Des conditions Particuligres, - Des conditions Générales, - Des évenluelles annexes |don
le mandal Sepa)

- A réception du code par SMS, le saisir dans la case prevue a cet effel. La code esl valable
pour une operation et n'esl actif que pendant 10 minules (Passé ce delai. un nouveau code
dail 8tre demands).

8- A ce slade, possibilile pour le Locataire

Soil d'Abandonner la souscription

Soil de Valider la souscription aprés saisie du code

9. La validalion de la souscriplion enlraine la canclusion du contral. Le Locataire en esl informe
par un message apparaissan| a I'scran.

10- Un a-mail de confirmation de signature est envoye au Localaire (ou son représentant]

11- Apres validation de l'ensemble du dossier par le service clisnt. un e-mail de confinmalion
esl envoye au Localaire (ou son représentant) contenant une version electronique du contral
signé.

Le fichier de preuves créé permel de garanlir liniégrile des documents contractuels et le lien
enlre le locataire el les documents contracluels auxquels | a souscrit. |l confient l'ensamble des
glémenls de la transaction (les cedificals électroniques, la signalure du locataire el du loueur el
de I'Opéraleur de services de cerlification, les données d'horodalage, les documenls originaux
signés des deux parties)
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Conditions générales de location de balterie {suite)

La capacité de charge de Ia ballerie va dependre du modele, de sa dale de débul de garanlie
consinicteur véhicule el de son anciennalé. Celte date figure sur la fiche d'enlrefien el garan-
lie de chague véhicule dispanible aupres du réseau Renaull.

Pour ZOE 22 kWh (modéles 2012-2016), ZOE ZE. 40 {modéles 2016-2019), Nouvella ZOE
(medele 2020), KANGOO Z.E 33 {modéle 2017-2020), MASTER ZE (modéle 2018-2020)

= pour TWIZY, avec :

une dale de débul de garantie construcleur vehicule avant le 01/1072020, la capacile de
charge est fixée a, au maing, 75% de la capacité iniliale de |a batterie pour les véhicules
d'une anciznneld inférieurs ou égale a 10 ans el 4, au moins, 60% de |a capacit? iniliale de la
halierie pour les vehicules d'une ancienneté supérieura & 10 ans.

ANNEXE CAPACITE DE CHARGE

une dale de débul de garantie consiructeur véhicule ggale ou
supérieura au 01/10/2020, |a capacité de charge esl fixee a,
a0 moins, 70% de la capacité initiale de la ballerie pour les
véhicules d'une ancienneté inférieure ou éale @ 10 ans el a,
au moins, 60% de 1a capacilé inifiale de la batterie pour les
vahizules d'une anciennete supérieure 3 10 ans.
L'anciennalé das véhicules est calculze 4 comptar de |z date de debut de garanlie construc-
leur vehicula.

Pour KANGOO Z E (modale 2011-2017) el FLUENCE, ce seuil est fixé a 80 % de la
capacita iniliale de fa batlerie

CAPACITE DE CHARGE MINIMUM DES BATTERIES LOUEES

Date de début de la garantie

Antérieura au 0110/2020

Egale ou supariure au 011012020

KANGOO Z.E 33 (modéle 2017-2020)
Master Z.E. (modele 2018-2020)
Twizy

constructeur vehicule
) i Anciennelé des véhicules (*)
Modéles de véhicules ! :
Iniérieure ou &gale a 10 ans Supérieure a 10 ans Inférieure ou égale a 10 ans Supérieure 3 10 ans

Z0E 22 kWh (modeles 2012-2016)
ZOE ZE. 40 (modeles 2016-2019)
Nouvelle ZOE (modéle 2020

i SRF gt ot 75% 0% 70% 50%

KANGOO Z.E (modéle 2011-2017)
Fluence

60%

(*} 4 compter de la date de début de garantie constructeur vehicule
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ANNEXE - DECLARATION D'ENGAGEMENT DU NOUVEAU LOCATAIRE

Afin de permettre a DIAC LOCATION d'établir un contrat de location au nom de I'acheteur, le vendeur doit impérativement renvoyer 4 I'adresse
suivante : batterie@diaclocation.fr, dans les conditions indiquées ci-dessous, fa présente déclaration diiment complélée, datée et signée par

son acheteur et par lui-méme.

93168 Noisy-le-Grand Cadex.

Les informalions recueillies & leccasion du présent decument, qui onl un caractére obligatoire pour obtenir le transfert de la location de la batlerie, feront
l'objel d'un traitement informalique &t pourront faire 'abjet de verificalians par DIAC LOCATION, Canformement au droil d'acces défini parla loi, vous pou-
vez en vérifier l'exaclitude ou en demander |a rectification en écrivant au Service Relalion Consommateurs de DIAC LOCATION, 14 avenue du Pave-Neui,

[ VENTE DE VEHICULE ELECTRIQUE RENAULT

emmssssssses ENTRE (VENDEUR du véhicule électrique) s

Nom et prénom (particulier) :

s £ (ACHETEUR du véhicule électrique) mussmsmms——
Nom et prénom (particulier)

Nom Société (societé) : Nom Société (societé) :

SIREN (sorigte) - SIREN (sociéle) -

Nom du cantact (sociélé) . Nom du contact (société) .

Adresse : Adresse : o
Email : Email :

N° de téléphene (fixe et porlable) :
N® Contrat Location Batterie :

Kllométrage annuel souhaite :

N° de téléphone (fixe el portable)
Date et lieu de naissance :
Durée de location souhaitée (de 12 & 84 mois) :

mois
Km {selon |a grille tarifaire disponible

sur hilps:Hwww.mobilize-fs.com/frinos-clientsimabilize-leasaco)

conformément au certificat de cession en date du

W de série / VIN : N° d'immatriculation -

g |L AETE CONVENU CE QUI SUIT (Le vendeur esl propriétaire d'un véhicule électrique, donl les coordonnéss figurent ci-dessous, qu'il céde a 'acheteur)
Veéhicule électrique (modéle) :

Km & la dale de |a cassion :

Avant la vente du véhicule électrique dans lequel la batterie louée est Incorporée, le vendeur doit

s'assurer que son acheteur réside bien en France métropolitaine.

Si son acheteur réside en dehors de la France melrapolitaing, le vendeur doit racheter, avanl la venle du

véhicule, la ballerie louée afin de pouvoir revendre, & san acheleur, le véhicule dans son intégralité (chassis

+battere). En cas de revente de votre véhicule électrique dans lequel notre batterie est incorporée

en dehors de la France métropolitaine, sans rachat prealable de la batterie, votre responsabilité de

vendeur sera pleine et entiére et vous nous serez redevable d'une indemnité, destinée 4 compen-

ser notre préjudice résultant de la perte de notre batterie, calculée, selon les modalités décrites a

I'article “Sinistre, point 2.d ",

Si son acheteur réside bien en France métropalitaine, les dispasitions suivantes s'appliqueront.

Conformémenl au conlral de location de ballerie qu'il a signé. le vendeur certifie avoir informeé son acheteur

-qu'il ne detient pas la propriété de la batterie de traction incorporee dans son vehicule glectrique susvise
et gu'elle fail I'objel d'une location aupres de DIAC LOCATION ;

- inviler son acheteur a se rapprocher de DIAC LOCATION pour connaitre la grille tarifaire an vigusur et les
conditions genérales de localion de ballerie ;

-qul appartient & I'acheteur de conlacter DIAC LOCATION a l'adresse suivante © balterie@diaclacation. Ir,
alin de souscrire un conlrat de location de batterie.

Le vendeur s'engage a adresser 4 DIAC LOCATICON :

- une copie du cerlificat da cassion du véhicule électrque et

- 1a Declaration d'Engagement du Nouveau Localaire annexes au cantral diment complélees, datées el
signées par son acheteur et par lui-méme, au plus lard, Irois (3) jours aprés la revente de son véhicule
afin de permetire 4 DIAC LOCATION d'élablir un contral de location de batlerie au nom de I'acheeur,

Le vendeur reconnail avoir élé informé que :

- lant que DIAC LOCATION n'aura pas regu la deciaralion viséa ci-avant son conlrat de [ocation de tatterie

reslera en vigusur le temps de régulariser la silualion el qu'il reslera redevable de ses obligations au fitre

du contral el nalammenl de F'obligation de payer ses loyers ;

- aprés mise en demeure de régulariser la situalion reslée infrucluzuse, DIAC LOCATION pourra, :
»meltre fin au canlral de localion de batterie el faclurer, de plein droil, au vendeur, outre les loyers echus

non payés, une indemnité deslinée a compenser san prejudice résultant de la perfe de sa ballerie el de
[impossibilité dans laguelle DIAC LOCATION sera de |a relouer et

*sispendre la recharge de Ia batleria non restituge jusqu'au comple! paiement.

Le vendeur déclare avoir été averti que s'll transmet, via la déclaration visée ci-avant, des informa-

tions erronées etiou incomplétes qui ne permettent pas I'établissement d'un contrat de location

de batterie au nom de I'acheteur, il portera alors la responsabilité de la perte de la batterie et sera

redevable de I'indemnité pour non-restitution de la batterie.

Le vendeur aiteste avair pris loutes dispasitians pour s'assurer que |'opéralion qu'il est en frain de réaliser

avet ['acheteur respecle bien loutes les régles du conlrat de location qu'il a signe.

rEEreeeerssemesrermes=n VENDEUR e e ACHETEUR s

L'acheteur confirme avoir été avisé de ce que :

- la batterie incorporée dans le véhicule éleclique qu'il est en train
d'acheter esl et restera la propriété de DIAC LOCATION et

- la batterie fait I'objet d'une location auprés de DIAC LOCATICN.

L'acheleur déclare s'élre procuré auprés de DIAC LOCATION, dispo-
nibles sur le site https:/iwww.mobilize-fs.com/ft/nos-clienis/mohilize-
leaseco :

- la grille tarifaire et

- les conditions générales de localion de batterie applicables & la dale
de la vente.

L'acheteur prend I'engagement de contacter, au plus tard, sous huit (8)
jours & compter de |'achat du vehicule, les services de DIAC LOCA-
TION & l'adresse suivante : bafterie@diaclocation. fr afin de souscrire
un conlrat de location de batterie.

L'acheleur recannait avoir élé informe :

- que I'activation de la balterie 4 son nom ne sera effectuée que larsque
DIAC LOCATION sera en possession de
« de loutes les pieces nécessaires a la mise en place du contrat de
Incation et
«du contrat de location de batterie ddment régularisé ;

- qu'a défaut de signature d'un contrat de location de batterie auprés de
DIAC LOCATION et/ou de transmission de loutes les pigces néces-
saires a la mise en place de ce conlrat, huit (8) jours aprés I'envoi
d'une mise en demeure restée infructueuse, il s'expose & -

+ une suspension de la recharge de la batterie par DIAC LOCATION,
+ des poursuites judiciaires et
+ 4 la reprise de la batterie,

Fait, le a

SIGNATURE DU VENDEUR (+ cachet pour les professionnels)
precedée de la mention manuscrite "Bon pour accord”.

SIGNATURE DE L'ACHETEUR (+ cachet pour les professionnels)

precédée de la mention manuscrite "Bon pour accord”.
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LES PRINCIPALES OBLIGATIONS DU LOGATAIRE (extraits du contrat de location de batterie)

ARTICLE - UTILISATION ET ENTRETIEN.

Vous ne pouvez, ni sous-louer, ni disposer de la baltere louge
ou encore la donner en nanlissement ou F'affecler en garantie.
Vous devez faire respecter, en loute circonstance, riotre droit de
propriété sur la batterie que vous louez. La revente de 13 batterie
en fraude de nos droils constitue un cas d'abus de confiance
(arficle 314-1 du Code Pénal). Vous ng pouvez prétendre &
aucun droil d'accession refativement aux choses mobilieres ou
d'accession par vaie d'adjenclion.

ARTICLE - ASSURANCE.

Vous devez informer volre assureur automabile de I'exis-
tence du contrat dz location de batterie el souscrire auprés
g celui-ci loufes assurances de nalure a garantir au minimum

« votre responsabililé civila, = les dommages causes au vehicule
&laclique el 4 la battedie de Wraction, +le val, lincendie, * les
conséquences devenaments climafiques el de calasirophes
nalurelles. A titre indicalif, la valeur & assurer est indiquée sur
les condilions particuliéres du conlrat de lecalion de ballerie
Elle correspond 4 | valeur qui sera prise en comple en cas de
sinisira pour notre indemnisalion (voir arficle "Sinistre, point 2°
ci-dessaus).

ARTICLE - SINISTRE,

1. Sinistre partiel de la batterie

a. En cas de sinistre n'entrainant pas le refrait de la circu-
lation du véhicule &l ne conduisan! pas & la destruction tofale
de |a batterie, vous confinuez d'éire lenu au paiement régulier
des loyars el vous devrez faire procéder, 3 vos frais ou  ceux
de volre assureur, au diagnostic de la batterie auprés d'un &ta-
blissement Renault disposant de la signalélique Renault ZE el
ou Renault ZE Service, eta sa remise an slal conformément aux
régles du constructedr.

b. En cas de sinisire entrainant le refrait de la circulation
du véhicule ef ne conduisant pas a 1a deslruciion lolale de fa
hatterie, vaus devrez faire procéder, a vos frais ou a ceux de
voire assuraur, auprés d'un etablissemenl Renault disposant
da Ia signalélique Renaull ZE etfou Renaull ZE Service a * + &
depose de |a batterie, + son diagnoslic, + sa remise an élal el
+ sa reslifution conformément & l'arlicle Sinisire, point 3" des
condiions aénérales. Dés acceptation du devis de dépose et de
remiise en &fat de |a battere, e conlral de localion prendra fin de
plain drail &1a date du sinisire. Tanl que le conlrat n'aura pas pns
fin, vous rasterez redevable de loules sommes dues au filie du
présent contrat ainsi que des taxes correspondantes. Le contrat
prendra fin aprés I'accomplissemant des lormalites indiquées a
Iarticle "Fin de Conlral'

2, Sinistre total de la batterie

a.En cas de sinistre conduisanl & fa desiruction lotale, au
recyclage ou a la disparlion de la baftens, vous devrez nous
régler ung indemnité forfaitaire telle que précisée dans le d) o-
dessous. b. Si le sinisira entraing le retrail de la circulalion de
votre vehicule, le confral de localion prendra fin de plein droit
4 la date du sinistra. ¢. Si le véhicule est réparé, une nouvelle
balterie pourra, @ volre demandg, élre installee & vos [rais el
apres reglement de lindemnile précisée au d). Vous conlinuez
d'8lre tenu au paiemenl régulier des loyers. d. Lindemnite forfai-
faire est égale a la valeur assure de la batierie diminuée d'un
abattement de 10 % par année écoulée jusqu'a fa 10° année, a
compter du 13a mais, depuis la date de mise en circulation du
véhicule ou de la dale de remise en main du vehicule suite & une
apéralion d'Upgrade de la balierie, calculé au prarata lemporis
mensuel (it un aballement mensuel de “112% de 10 % de la
valgur assurée” a parir du 13° mois), déduction faile des even-
tuelles sommes que nous avons pergues de volre assureur, au
litre de 'assurance que vous avez souscrile en raison de la loca-
lion de Ia batterie, conformément au principe de délégation de
article "Assurance, poinl 2 des conditions générales’. Au-dela
de la 10¢ année, I'abattement appliqué sera de 10%.

La valeur assurée vous est communiquée sur les conditions par-
liculiares du contral de location de batlerie. Elle comespend a un
manlanl desling & compenser nolre préjudice financier en cas de
sinistre. Elle ne saurail correspondre en aucun cas a une valeur
d'achat de la balterie.

En cas de remplacement de la balterie louge par une ballerie
plus recenle, Indemnilé d assurance sera égale a la valeur dans
nos comples de la battere, plus récente, installée. Lindemnite
sera sountise 4 TVA dans les condilions de droif commun.

A cette indemnilé pourront s'ajouter loules sommes dues au lire
du présenl contrat ainsi que les taxes correspondantes.
ARTICLE - REVENTE DU VEHICULE.

1. 8i l'acquéreur ne réside pas en France métropolitaine :
Vous devez acquérir la batierie avant de revendre volre véhi-
cule. Veuillez conlacler le loueur pour procéder au rachal de la
batterie. L conlrat de location de batterie prendra fin, mais uni-
quement aprés le réglement du prix de vente de la batterie. Vous
serez redevable des abligations liges a la fin du conlral décrites
al'article 'Fin de localion” ci-tesscus.

En cas de revente de votre véhicule électrique dans lequel
notre hatterie est incorporée en dehors de la France métro-
politaine, sans rachat préalable de la batterie, votre respon-

sabilité de vendeur sera pleine ef enfiére et vous nous serez
redevable d'une indemnité, destinée & compenser notre pre-
judice résultant de |2 perte de notre batterie, calculée, selon
les modalités décrites & l'article "Sinistre, 2.d",

2 Si I'acquéreur réside en France métropolitaine ;

Vous devez alors

-informer volre acquéreur que la batterie reste nalre propriglé el
fait 'abjet d'un coniral de location |

- Inviler volre acquéreur 3 se rapprocher du loueur pour
cannattre la grille tarifaire e las condifions génerales de location
BN Vigueur;

- nous communiquer la Déclaration d'Engagement du Nouveay
Localaira, figurant en Annexe, dimenl complélée, dalée el si-
anée par volie acquéraur el par vous-méme et ce, au plus lard,
trois (3) jours aprés la revente de votre vehicule de sorte 4 naus
parmetire de metire en place un contral de localion de batierie
au nom de volre acquéreur. A défaul, le contral de location de
ballerie restera en vigueur le lemps de régulaniser [a silualion
et vous reslerez redevable de foutes vos abligations au lilre du
présent contrat, el notamment, de volre obligalion de payer vos
loyers. Aprés une mise en demeure de régulaniser fa siluation
reslée infructususe, nous metirans fin & volre conlral de loca-
lion de batterie, puis nous ferons application de f'article “Défaut
de restitution”. En oulre, vous sarez responsable de lous pre-
judicas pouvant élre subis par volre acquéreur, notammenl si
nous élions amenés 4 faire application de larficle "Suspension
de la recharga de a ballerie”, & vous en ferez, seul, voire affaira
ARTICLE - RESILIATION | SUSPENSION

1. Resiliation du conlrat de location de batterie.

1.1 La localion pourra dlre résiliea, de plain droit, dans les cas
suivanls

+ aprés une mise en demeure restée infruclueuse en cas
dinexeculion dune ohligation essenteglle du conlral comme,
notamment : le non-paiement da loyer(s) , le non-paiement de
kilomelras supplémentaires ; |e défaut de lransmission de la
Déclaration d Engagement du Nouveau Localare dimanl com-
plétée, dalée et signée par 'acquéreur el par vous-méme ; la
ransmission d'une Déclarabon d'Engagement du Nouveau Lo-
cataire contenant des informalions erronees etiou incompléles
lesquelles ne nous pemettent pas détabiir un coniral de loca-
fion: dle balteris au nam de |'acquéreur du vehicule,

vgn cas de saisie, vente ou confiscalion de la balterie ou du
véhicule électrique dans lequel fa ballerie louée estincorporée
+ en cas de procadure collective en fonclion des dispositions
légales applicables |

+en cas de revente du vehicule éectrique dans lequel la ballerie
louge esl incorporée en dehors da la France mefropolitaine ; 1.2
En cas de résiliation pour laute commise de volre parl, ke
conlrat de localion de balterie prendra fin aprés une mise en
demeure de remédiar 4 la silualion restée iniruclueuse. Taules
les sommes dues au filre du présenl conlrat deviendront alors,
immédialemenl, exigibles (loyers &chus non payés, klomalres
supplémentaires, frais de depose de [ battarie, frais de remise
en elal de I battene, indemnité de non-restilution de la batierie
ou de pere de la balterie, ...). A compler de calte date el en
application de I'arficle "Intéréls el Indemnités, Frais et Taxas'
ces sommes produlronl intérét el les loyers impayes donneront
lieu a paiemeni d'ung indemnilg. Celle-ci sera soumise a TVA
dans les conditions de drail commun. En cufre, tous les frass,
laxes et montant que nous tlevrons acquilter pour recouvrer ces
sommes seront, en lotalite, a valre charge. Enfin, nous pourrons
suspendre, dans les condilions décrites au point 2 ci-dessous, la
charge de |a ballerie louge jusqué parlail paiement

2. Suspension de |a charge de la bafterie.

Qutre 'application du paint 1 ci-dessus, nous naus réservons le
droil de suspandre, de plein drail, la recharge de la batlerie en
cas de manquement & une obligalion essentielle vous incom-
panl

Celte suspension ne poura en revanche intervenic que s+ veus
n'avez pas régularisé Ja siluation dans les huit (BJ |ours a comp-
ler de la récepion de notre latire de mise en demeure. Nous
mellrons fin & celle suspension des que vous aurez réqularisé
la silualion

ARTICLE - FIN DE LOCATION.

1. Le présent contral prendra fin si vous avaz accompli les
lormaliles décrites ci-dessous (Cf poinls 2 el 3) au en cas de
resiliation dans les conditions fixées a l'arlicle "Resilialion/Sus-
pensian”

2. Refacturation du kilométrage supplémentaire.

Le montanl des kilométres supplémentaires (estimes prorata
lemporis, en fonclion du kilometrage annuel minimum et du kilo-
mélrage souscril), calculé sur la base du codt du kilomélrage
supplémentaire lel que précise dans les conditions particuliéres,
sera avolre charge.

En fonction du kilomélrage annuel minimum figurant aux cond-
fions parficuliéres, le montant des kilometres non cansommes
vous sera credité. Le prix des kilomélres nan consammes sera
égal au colt des kllometres supplémentaires precise aux cond)-
licns particuliéres du contral de location de batterie

ni!

Pour les heltenas incorporees
dans un véhicule éleclrique
d'ogcasinn. les décomples
s'effectuent en tenant compte a of
du  kiometrage inscril au - -n;: a
compteur au jour de Ja livrai- E ¢ ]
son du vehicule lel qu'indiqua B olen “hetil "l B
aux conditions particuligres du

contral de localion de tallerie

el non d'un kllomalre zéro,

3. Démarches  accompli relativement & la batterie,

a.Si vous &les proprigtaire du vehicule dlectrique dont fa
batterie est louée, vous pouvaz ;

+ sail revendre volre véhicule & lout mement. Vous devez res-
pacter les condilions de V'arlicle "Revente du Vehicule”. » soif
nous reslituer notre batterie. Cefte reslitulion ne peut élre
effectuée que par el dans un &tatlissemant Renault disposan|
de la signaletique Renaull ZE etfou Renaull ZE Service qui est,
seul, habifité & procéder a la dpose de nolre batlerie et nous
adresser le documenl atiestant de la resitulion de la batierie.
La dépnse de la balterie est une prestation payaniz. Son cedl
varie selon les &lablissements. Sile véhicule ne fonclionne plus,
I'etablissement en charge de |a dépose pourra vous lacturer,
en oulre, des frais de deplacement, @ moins que vous fappor-
fiez, par vous-méme, le véhicule dans lequel nolre batierie sl
incorparée. Pour plus de détails sur ces frais, il convienl de vous
renseigner directement auprés de ces efablissements. Enfin,
vaus pourraz daveir acquitter, sefon |'élat de la batlerie reslilues,
aupres de I'élablissement, des frais de remise en 'étal. En cas
de dépose de la batterie, il ne vous sera plus possible de
nous demander ultérieurement la réincorporation d'une bal-
terle et sa location.

b, 8i vous louez le véhicule ef sa batterie, vcus devez vous
conformer aux condifions de restilulion du vehicule qui figurenl
dans ls contrat de location du véhicule électrique. Le lransporl
du vehicule elactrique ef de sa batterie sur le sile de restitution
convenu est effeclué sous volre responsabilile el a volre charge.
Vous devrez nous aviser de celfe restilution dans les 48 heures
at nous adresser le praces-verbal de reshitulion.

Tanl que nous n'aurons pas requ 'un de ces documents ci-des-
sous dument compléles, dates et signes :

+ En cas de revenle du véhicule ; 1a Déclaration d'Engagemant
du Nouveau Localaire de la balterie ;

+ En cas de location du véhicule et de |a batierie : le procés-
verbal de reslitution ;

+ Encas de restilution de la batterie seule . le documenl atlestant
de Ia restitution de la batierie dans un &lablissament Renaull dis-
posant de la signalélique Renaull ZE etfou Renaull ZE Senvice.
le coniral de localion de |z batlerie restera en vigueur le femps
de requlzriser la siluation el vous restez redevanle da vos obil-
gations au fitre du prasent Conirat, nolamment ['cbligalion de
payer les loyers. Aprés une mise en demeure de réguiariser la
situalion restée sans effet, nous mettrans fin au contrat el nous
ferons application de laricle "Défaut de restitution”

4 En cas de décés du locataire,

En cas de deéces, vos hériliers ou ayants droil devronl preserver
nolre droil de proprieté sur la batterie et accomrhr les modalitas
de fin de contral décriles dans le prasent article. Si le véhicule
éleclrinue dans lequel |a batierie est incorporée est dévolu & lun
des héritiers, il devra immadiatement prendre contact avec nous
pour I'gtablissement dun contrat de localion de balterie  son

o
s ok
&

nom.

ARTICLE - DEFAUT DE RESTITUTION.

Dans les cas ou la ballerie louge doit &lre resliluée, e conlral de
location de batterie demeurera en vigueur tanl que celle reshilu-
fion ne sera pas intervenug el vaus confinuarez d'élre redevable
de vos loyers. Aprés une mise en demeure de restiluer (a balle-
fie reslée infruciueuse, nous metirons fin au contral et serons
en droil de vous facturer, da plein droit. outre 'es loyers achus
nion payés, une indemnig, deslinée a compenser natre préju-
dice résullant de fa perle da nolre batlerie et de limpossibilile
dans laquelle nous serons de louer de nouveau celle batterie,
calculée, selon les modalites décrites 3 l'arficle "Sinistre, 2.d",
ala date de la cloture du contrat. Si nous avons di, en sours
de conlral (garaniie, sinistre), remplacer la batlerie d'origine,
lindemnité sera alors calculée a compler de la date de mise en
service de la batlerie de remplacement el non de la date de mise
an circulation du véhicule. Gette indemnite sera soumise & TVA
dans les condilions de droit commun. En oulre, tous les fras,
taxes et monlants que nous devions expaser afin de recouyrer
cette indemnité seronl intégralement & volre charge. Nous nous
réservons également la possibilité de suspendre toute racharge
de la battarie qui n'aura pas été restiiuée, jusqu'au complel paie-
menl, dans les condilions fixées  ['article “Resiligtion / Suspan-
sion, point 2°

En cas de revente de voire vehicule en denors de la France
mélropolilaine avec un contrat de location de batiarie loujours
en cours, les dispositions du présent article s'appliqueront.
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