REPUBLIQUE FRANCAISE

& Département des Pyrénées-Orientales
) COMMUNAUTE DE COMMUNES

R ALBERES COTE VERMEILLE ILLIBERIS

N° DC2025-0058
DECISION

Portant contrat d’abonnement SVP Secteur Public aux services d’information, d’aide a la
décision, de soutien et d'accompagnement opérationnel via un Portail Client « my.svp.com »,
dans différents domaines d’expertise

CCACVI/SVP

Le Président de la Communauté de Communes Albéres Cote Vermeille lllibéris,

Vu le Code Général des collectivités territoriales et notamment son article L 5211.10 du CGCT,

Vu la délibération n°DL2020-0202 du Conseil Communautaire en date du 31/07/2020 portant
délégation d'attributions de l'organe délibérant au Président pour la préparation, la passation,
I'exécution et le réeglement des marchés a procédure adaptée (MAPA) et accords cadre ainsi que
toutes décisions concernant leurs avenants lorsque les crédits sont inscrits au budget,

Considérant la nécessité d'un contrat d'abonnement aux services d'information, d'aide a la
décision, de soutien et d’accompagnement opérationnel via un Portail Client « my.svp.com », dans
différents domaines d’expertise,

Considérant les termes du contrat d’abonnement SVP Secteur Public qui est apte a prendre en
compte nos besoins concernant I’Accompagnement opérationnel immeédiat par les experts SVP via
des entretiens téléphoniques et I’Accés au portail my.svp.com tels que proposés par la Société SVP
sise 1 place Costes et Bellonte — BOIS-COLOMBES (92270), SIREN 732 018 726 et représentée par
Madame Anne FERET, en qualité de Directrice Générale des Opérations et de I'lnnovation,

Considérant que le contrat est conclu pour une durée initiale ferme de 3 ans a compter du 01
janvier 2025, jusqu’au 01 janvier 2028,

DECIDE

ARTICLE 1 : D'APPROUVER le contrat d'abonnement aux services d'information, d'aide a la
décision, de soutien et d'accompagnement opérationnel via un Portail Client « my.svp.com », dans
différents domaines d'expertise avec la Société SVP sise 1 place Costes et Bellonte — BOIS-
COLOMBES (92270), SIREN 732018 726,

ARTICLE 2 : D'INDIQUER que les prestations décrites dans le présent contrat sont déterminées sur
la base d'un montant de rémunération mensuelle de 719.60-€ HT (sept cent dix-neuf euros et
soixante centimes hors taxes — TVA en vigueur en sus), contrat révisable annuellement en fonction
des conditions financiéres précisées dans I'article 11 du présent contrat,
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N° DC2025-0058

ARTICLE 3 : DE PRECISER que ce contrat est conclu pour une durée ferme de 3 ans a compter du 01
janvier 2025, jusquau 01 janvier 2028,

ARTICLE 4 : DE SIGNER toutes les piéces relatives a ce dossier,

ARTICLE 5 : DE PRECISER qu'il sera rendu compte lors de la prochaine réunion du Conseil
Communautaire de la présente décision.

Fait a Argeles-sur-Mer, le 16/05/2025.

Pour extrait certifié conforme et exécutoire, du
fait de sa publication et sa transmission en
Préfecture.

Le Président,
Antoine PARRA.

sident par délégation

ls Pré :
L 4 ral des Services

Directeur Genel
Le Dir LLHenrlE TEVE

Le présent acte peut faire I'objet d'un recours devant le Tribunal Administratif de Montpellier dans un délai de deux mois a
compter de la date & laquelle il est devenu exécutoire.
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Docusign Envelope 1D: B491C6A1-B91C-4B32-8F91-AB245F06F613

P ENTITE

Raison sociale

C.C DES ALBERES ETDE LACOTE
VERMEILLE-ILLIBERIS

Adresse
3 IMPASSE CHARLEMAGNE

66700 ARGELES SUR MER
D INTERLOCUTEUR
Prénom / Nom

HENRI ESTEVE

Fonction
Directeur général des services

Téléphone / Mobile
+33672708240

Email
henri.esteve@cc-acvi.com

D FACTURATION

Email service comptabilité
(contact facturation)

SIRET
20004360200016

NAF
84117

Forme juridique
Communauté de commune

Adresse facturation (si différente)

N° de TVA

Bon de commande :
Oout  [Jnon

Code service Chorus

Nombre d'utilisateurs :
8

WL SYB.EOT

Abonnement SVP secteur public

Canditions valalales jusgu’ay

Duote dieffet cdu conbrat sauscrit

Descriptif du service :
INCLUS DANS VOTRE OFFRE INTEGRAL :

01/01/2025

Prix HT
mensuel (€)

> Accompagnement opérationnel immediot par les experts SVP via des

entretiens t2léphoniques

* Questions par téléphane sans limite d'usage dans toutes les maticres:

fonction publigue. morcheés publics. état civil. statut des élus. finances et

71960 €

fiscalité, urbonisme, intelligence territoriale, environnement, réglementation

technique...

“ Ecrits intégrés : reponses scrites sur simple demande + réferences des textes

officiels. jurisprudence ou outres sources
* Couverture : France
* Nombre d'utilisoteurs compris © jusqu'a 8

> Accis au portail my.svp.com

* SVP Echo, modéles Territorial éditions, exemples de documents rédiges par

differentes administrations (arrétés, délibérations, réglements...), base

INCLUS

d'axemples de redoction de marchés publics, bose de sources officielles, votre
actualité l2gole, réglementaire ainsi que volre service de prise de rendez-vous

ovec nos experts,

Conditions particuliéres :

Par déragation aux conditions générales de vente, le présent contrat qui
prend effet le ler janvier 2025 est souscrit pour une durée initiale ferme de 3

ans jusgu'ay ler janvier 2028,

Il prendro automatiguement fin & cette date.

P SIGNATAIRES

Prénom/ Nom du signataire SVP
Christophe Coupas

Fonction
Directeur régional des ventes

Raisan sociale
SVP

D SIGNATURE

DocuSigned by:

368339C1EASB4AZ...

Date :
30 avril 2025

Le signataire déclare avoir lu et approuvé les conditions gg] Ve

P CADRE RESERVE A SVP

Secteur
3e

TOTAL HT/ MOIS 719.60

Taux de TVA : 20%

(Tows de B.5% pour lu Guadeloupe, Mortimigue 2t Lo Réunion)

Prénom / Nom du signataire
ANTOINE PARRA

Fonction

President

Raison sociale

C.C DES ALBERES ET DE LA CQOTE
VERMEILLE-ILLIBERIS

P e

Henri ESTEVE

gurant ci-apres.

Origine

FID

N° de contrat
L7222
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Utilisateurs (informations nécessaires & I'activation des accés)

7

DM. Mme

Prénom / Nom
CELINE
Fonction

AURIACH

Marchés publics / Achats \ Responsable

Om. Mme
Prénom / Nom
MARIE-LAURE PUIG
Fonction

Finances \ Directeur

D M. Mme
Prénom / Nom
MATHILDE
Fonction

PUIGNAU

Direction générale \ Directeur adjoint

C] M. Mme

Prénom / Nom
ANNE-CECILE THOMAS

Fonction

Ressources humaines \ Directeur

M. D Mme
Prénom / Nom
HENRI
Fonction

ESTEVE

Direction générale \ Directeur genéral gg

[:] M. Mme

Prénom / Nom
VERONIQUE
Fonction

BAYLET

Ressources humaines \ Directeur adjoint

E] M. [3 Mme
Prénom / Nom
JOEL TERNOIR

Fonction
RH / Formatian

*Obligatoire pour octivation du compte

Email*
celine.auriach@cc-acvi.com
Téléphone / Mohile*
+33468818429

Email*
marie-laure.puig@cc-acvi.com
Téléphone / Mobile*

+33671679662

Email*
mathilde.puignau@cc-acvi.com
Téléphone / Mobile*
+33468817422
+33648709128

Email*
anne-cecile.thomas@cc-acvi.com
Téléphone / Mohile*

+33677271577

Email*
henri.esteve@cc-acvi.com
Téléphone / Mobile*

+33672708240

Email*
veronique.baylet@cc-acvi.com
Téléphone / Mohile*
+33468816377

Email*
joelternoir@cc-acvi.com
Téléphone / Mobile*
+33468953595

[Z] Experts

(] veille métier
[Z] Portail
Experts

() Veille métier
(¥] Portail
Experts

(3 veille métier
Portail
Experts

(J veille métier
Portail
Experts

() veille métier
Portail
@ Experts

() Veille métier
(] Portail
[Z] Experts

(] Veille métier
Portail

SAS aucapital cle & 966 782,88 € - RCS Manterre Y32 018 726
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Utilisateurs (informations nécessaires & l'activation des acces)

U™ Mme Email*

Préiiarnr Nam geraldine.cayrol@cc-acvicom @ Experts

GERALDINE ~ CAYROL Téléphone / Mobile* (J veille métier
Portail

Fonction
RESP DEV ECONOMIQUE

OM. [JMme Email*
9 Prénom / Nom D Experts

Téléphone / Mobile* () Veille métier

() Portail

Fonction

Om [ Mme Email*
e Prénom / Nom D Experts

Téléphone / Mobile* (] Veille métier

D Portail

Fonction

OM. [ Mme Email*
D Experts

Prénom / Nom ‘ .
o Téléphone / Mobile* O veille métier

D Portail

Fonction

Om O Mme Email*
Prénom / Nom () Experts o
Téléphone / Mobile* (O veille métier

D Portail

Fonction

OM O Mme Email*
o Prénom / Nom D Experts

Téléphone / Mobile* (J veille métier

(O Portail

Fonction

OM. [ Mme Email*

D Experts

Prénom / Nom . '
o Téléphone / Mobile* OJ Veille métier

(O Portail

Fonction

*Obligatoire pour activation du compte

5 du Groupe SYP Vous puuve
donneespersonnelles@svp.c

Avitens g consuiter notre Paliic

SVP - 1. place Cost

et Bellante - 9227C Bois-Colombes -

TVA FR 52 732 013 . Z f 7 2/4



D CONDITIONS GENERALES DE VENTE

Les présentes conditions genérales de prestation de
services et d'utilisation de la socdéteé SVP (ci-oprés
“SVP'), SAS qu capital social de 6 966 732.88€, sis
1. place Costes et Bellonte, 92270 Bois-Colombes,
immatriculée au RCS de Nanterre sous le numdro
732018 726, prevolent sur les conditions gendiales
c'achut de la Personne Publique. Il s'egit d'un contrat
o'adhesion avec toutes les conseguences de droit qui
s'y attachent

Lo« Personne Publigue + est le pouveir adjudicateur
qui-canciut le contrat administratif cvee SVE

5VP se reserve le droit de modifier & toul moment
les presentes conditions et d'en averlir la Personne
Publigue dons un délai roisonnable, par tout moyen,
notamment via son Partail Cliznt,

SVP se rgserve le dioit de vérifier l'adequuation de
ler demandle du prospect avec son offre de service
at de refuser de contracter ovec U pour tout motif
raisennable etlégitime

I / ABONNEMENT AUX SERVICES
D'INFORMATION ET D'AIDE A LA DECISION

Article 1 — Objet

SVP met 1 la disposition de la Parsanne Publlique ses
services d'information, d'aide 0 la décision. de soutien
st dgccompognement opérationnel  accessible
par teléphone et/ou vie un Portail Client “mysvp.
com” ("Portail Client”), dans différents daomaoines
cl'expertise,

La Personne Publique peut souscrire o des
prestations supplémentdaires mentionnéas dans les
canditions particulieres, Pear les services ecnts {tels
que des meémos. panoroma prime, etc.) SVP effectue
sa reponae dans un deldi raisonnahle convénu avec
la Personne Publique.

SVP estsuscepti cte foire evoluer autamatiguement
sty offre de services pendant I duree du contrat. en
y incluont de nouveoux produits. services et offres.
fournis soit per SVP soit por les socidiés e son
groupe. Cette évolution entraineia uneg augmentdtion
du prix du service du controt. la Personne Publigue
ayant la passibifite de conservar san offra infticle.

Le pdrimatre diintervention et les modalitds de
délivrance du service pourront tre  djustds en
fonction des conditions commerciales définies dans
le-controf,

Les services sont accessibles :
A/ Par t#lgphone de 9ho0 a 18h00 les jours buvies,

B / M le Portail Client, accessible a tout moment
via le site mysvpcom, permettont dinterroger
l2s  experts, mis aussi d'deceder o des
documentations, publications electraniques,
services et vellles et conventions collectives.

Article 2 — Prestations spécifiques

Toute prestation spécifigue fexemple @ Etudes, veilles
stigtdgiques. traduction, recherches internationoles
ou toute autre prestution spécifigue) non visée duns
les conditions particulieres du contrat ferg l'objet t'un
devis sounus al'ucceptation de la Parsaonne Publique.
d'un contrat et d'une focturation distincte

Article 3 — Droit d'utilisation de la
documentation

Lenvui de documentation peut faire portie du service
Cette decumentation ne peut étre adressee 4 lu
Parsanne Publigue gue si alle =st sfobaree par SVE
si elle st libre e droit d'auteur ou 51 SVP datient les
droits de reproduction et de rediffusion et dans la
limite des droits autarises

L'ensemble: des  fonds documentaires,  testes,
ouviages et iflustrations, réponses dorites auxquels
SVP donne accés & la Personne Publique dans e
cadre du Servite, diractement o sous licence d'un
tizrs, sont protéges par le droit d'autaur et par ie droit
des hoses de donness, conformement au Code de o
propriéte intellectuelle,

La documentation est communiguée o la Peizonne
Futiligue pour son Usage slhictement intarme ef
bescins propres. Lo Persanne Publique reconnoit par

nifletrs que o doctnmentation fournie ne lul est pas
exclusive.

Taus droits de reprocluction.  représentation et
expiojtation  sont réserves. En aucun  caos, les
informaticns ou produits délivigs sur tous supports,
consultes sur le Portenl Client ne peuvent élre
commiunigues, dupliques ou cedés o titre graciaux ou
payvant @ un tiers. Toute infroction cux dispositions
du Code de la Proprete Intellectuelle  pourra
entrainer des poursuites judicaires a l'encontre du
contrefacteur.

En outre SVP se reserve le droit de modiber et/
ou supprimer librament. sans miotivotion ot a tout
moment. tout contenu présent sui le Portail Thent,

Il / SERVICE DE VEILLE

Article 4 — Objet

SVE met d la disposition de lo Personne Publigue
viee e Portail Client. un service de veflle Metiel

Décidaur Public {liste suscaptible d'évoiution) et veille
Conventions callectives.

Les conditions particuliéres précisent les thémes de
veille Metier et Conventions collectives retenus par
la Personne Publigue et le nombre dulibsateurs des
services, Pour chogue vellle Métier et Convention
collsctive. la Personne Publique bénéficie dune
alerte por emoil, de ['accés ou contenu vio fe Portail
Chent L'obonnement o ce service permef d'acceder,
exclusivement via le Portail Clent. & certains
contenus de sources selectionnées par SVE

Article 5 —Responsabilité de SVP

SVP foit ses meilleurs efforts pour selectionner des
sowrces fiahles et pertinentes pour rénfiser ses veilles
Metier =t Conventians colfectives. Cependant, g
contenu disponible via ie Portail Client nengage que
son guteur ou cell qui 'a emis, le cantréle de ces
sources échappe a SVF.

En consegquence. SVP ne saurait Stre tenue pour
responsable des contenus guslle n'a pas directement
crées ow produits et notamment dz lsur verocits
cle leur pertinence ou de toute erreur ou amission
quils podrraient comporfer. SVFP ne souralt gtre
tenue responsable de quelyue dommage qus ce soit
qui pourrait en resulter. 3VP ne garantit pas le bon
fonctionnement et l'occessibilité des sites hébergeunt
le conteny accessible vie fe Portadl Clisnt

Article 6 — Responsabilité de la Personne
Publique

Le Portail Ciient propose des liens vers des sites
internet disposant ke cus échéant de leurs propres
natices légales et conditiens d'utilisation. If est de
la responsabilite de la Personne 'Publique de les
cansulter et de veiller a leur respedt par les utilisateurs,
La Personne Pubiigue s'engage & respecter les droits
de propriéte intellectuelle des editeurs des sites
propasés par SVP. notarmment én s'interdisont toute
communicetion, rEpraduction, divuigation ou cassien
not outarisee des sources liges.

La Personne  Publigue  sengage O respecter
st fuire respecter tout ‘occes securise e plus
generglement, ne. pas entraver ou perturber l'occes
et le fonctionnement ces services et des moyens
technigues carrespandunt,

La Personne Publigue est seule responsable de
'utilisation foite @ partir de son compte des sources
et contenus qui lui sont proposes sur le Portail Client,
En particulier, l'usage des informations, messages
ou doninées de toute norture disponibles via le Portail
Client releve de sa seuie responsalbilité, Les décisipns
que lo Personne Publique serait amenée a prendre
ou & tmener en considération de celles-cine sauraiznt
engager d'outre responsubilite que lo sienne propre.
La Persanne Putlique sera tenue pour responsable
& l'égard de SVP et de tout tiers. de tout dommage
direct ou indirect quelle qu'en soit lo noturs, cause par
un monguement @ £gs engugements pris ci-dessus,
En conséquenca, lo Personne Publigue sengage o
garantir SVP contre tout recours ¢ ce titre

La Persenne Publique accepte de se soumsttre @
toute mesure nise en ceuviee par SVP an dpplication
du droit en vigueur,

Il / DISPOSITIONS COMMUNES AU SERVICE
D'INFORMATION ET D'AIDE A LA DECISION
ET AU SERVICE DE VEILLE

Article 7 — Conditions d'utilisation des
services

Le service d'abonnement et le service de vellle Metier
et Conventions collectives sont strictement réserves
aux ubilisdatewrs da log Persanne Publigue titulaires
d'un identifiant et d'un code d'occes. Le nombwe de
titulaires d'un identifiant el d'un code d'accés est
précise dans les condilions porticulisres,

Le Personne Pubiique s'engage & maintenir o jour
sa liste d'utilisatewrs auprés de SVP La Perspnne
Puhlicpie  peut modifier le nombre dutilisateurs
sous reéserve. d'une facturation supplémentaire. La
Personne Publique est seule responsable de toul
usoge qui pourrail étre fait @ porlir des identifiants ef
rots de passe qui lui sont communigues.

La Personne Publique s'engage & infermer dés que
possible SVP de touts utilisation non autarisée de son
compte. de toute atteinte @ la confidentiolite ou & la
sécuifté de ses moyens didentificttion. En aucun cas,
SVF ne peul étre tenue responsauble de toule perte
ou dommage en idsultant pour la Persanne Publique

Dans les tas ol SVP constuts gue l'utilfsation des
services - sous las codes confidentiels et personnels
- provient de personnes nen accréclitées, SVP se
reserve e droit d'attribuer des identifiants et mots
de posse supplémentaires et de maojorer le montant
de l'ubonnement pour les périodes écoulées et a
venir, dans le respect des barémes commercioux €n
vigueur. SVP en informe la Personne Publique por
lettre recommundde avec accusé de aption 15
Jeurs avant l'attnibution des nouveaux identifiunts &
mots de posse.

Lors de lo fin de l'obonnement quelle quen soit
e cuuse, s identifiunts et codes docees sont
desactives.

Article 8 — Mode de réglement, facturation
et intéréts moratoires

Le présent contrat est un contrat d'abonnement.
g poigment est du gu'l y ait ou non utilisation du
sarvice.

Le piix des prestations liges ou contrat est facturé
& la doute d'effet dy contrat et 2n fonction ducontrat
souscrit © par trimestre 4a choir pour tous les
aboennements et sefon (es conditions définies dans les
conditions poruculieres | notamment pour [es services
avec des pocks avec unnombre de questions limitees
ot Tout autre prodult existont ou o venirl.

Le pack de questions.doit étre consomme jusquarla
date d'échénnce annuelle du contral. les questions
non wutilisées pe pouvant dtre reportees lors du
renouvellement ducontrot.

Le puaiement est effectué por mandat admimistratif
dans les trente (30) jours & comptar de la date de
réception de la focturotion via la plateforme Chorus
Pro. SVP communiquera par fous moyens & lu
Peisonne Publigue son RIB ou son RIP.

Par dérogation o lalinéo c-dessus. le déloi de
paiement peut excéder le délal de trente jours =0
fonction de la noture de la Personne Publique, micis
sans toutefois exceder l'un des delais visés dans
les dispositions du Code de la commande publigue
Tout retard de pafement fait courir e plein droit des
intdréts moratoires et une indemnité forfaitaire pour
frevis e racouvrement de 40 €

Article 9 — Durée du contrat d'abonnement

Le cantiat o 'abonnement est souscrit pour une durés
dun (1) an & compter de la date de notification a
SVP du contrat signé. Lo daote de notification est
la dote de réception par SVP du contrat signe qgui
paut se faire par tous moyens (==mail ou courrier)
Sauf deénonciotion par l'une ou l'autre des parties
dans les conditions précisdes ci-aprés, e present
contrat sera  tocitement reconduit par  périodes
successives d'un (1) an, dans lo limite de deux (2}
reconductions maxima, aprés fesquéelizs il prendra
automatiguement fin

La arésent cantrat paut étre reésilié par l'une oul'aulre
des parties par lettre racommandee avec gocuse de
récepiion trois (3) muois au moins avant son échdance
contractuelle.
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Article 10 — Resiliation du contrat par la
Personne Publique

Ler résiliotion du contiat la Personng Publisjue avont
l'écheance contractuelle par la Personne Publigue
pour matif dintéret géneral entrainera de plein droit
le palament & SVP a titre de dommoges et intdréts
de la somme correspondant & 50% (cinquonte
pourcents) de la période restant & courir.

Article 11 — Révision du prix

1/ Le prix est réuiseé de plain droil chacue donge au
Jour aonniversaire de la date deffet du controt por
cpplication de la formule suivante

P1=(P0x 51/50]) + [{PO x 1,1) - P0O]
P1 = Prix HT révisé {onnés N)

PO = Prix HT initial lors de la premiére révision ol
demiar prix révise (onnée N-1) pour les révisions
suivanies

51 : Dernier indice dirla Convention Coilective Syntoe
publie & la-date de revision du contrat

S8 : Dernigy iidice de la Convention Collective Syntec
publié o lo date de lo précedente révision cu, pour la
premigre révision. @ la date de signature du contrat

20 Par oilfeurs, SVP mesure lusoge qui est fan
par chogque Client pour pouvor determiner des
moyennes dusage pour fes Clients duns méme
catégarie sur une ahnee en fonction du nombrs
de questions posées, du temps de troitement des
questions. de lutiisation du Portail Client st
Cegl est susceptible dinfluer sur une mesure de
lo consommetion et entrainer un gjustement
complémentaite du prix a la hausse ou @ lo baisse,
lequel sera également applique aw jour anpiversaire
de lo dote d'affet du contrat

Article 12 — Confidentialité et
responsabilité

12.1 Confidentialiteé

Tous les renseignements, informations, veilles et
anvois documentaires de quelgue nature que ce
soit sant comimunigués & la Persenne Publitue pour
son Uscge strictement exclusif et personnel, (| est
exprassament interdit de les déhvre; ou den delivrer
coplfe, & titre enéreux ou gratuil, & des tiers,

SVP sengage o aorder copfidentiels et @ ne pas
divulguer aux tiers les échanges, de quelque nature
=zt forme qu'ils soient, intervenus poul les besoins
au @ loccosion des prestations réalisees dops iz
radre de Fubonnement. Chaque utihsateur pour
tun méme abopnement plest pas un flers au sens
ce o presente clouse Toutefois, ces dernfers ont fo
possibilite de demander la confidentialité dans le
cadre d'upe question. Afin de pouvoir comimuniquer
a fo Personne Publique qui le demuonde un releve
dlappels, cette derniare accepte que SVP établisse ia
liste des domaines sollicités et en mesure 'ytilisation
Le releve st mis & lo disposition du signataire. £n cas
de plurohté d'utilisateurs, elle les informe dz la tenue
de celte liste,

Les relaves d'appelieguétes des utilisateurs sont
canserves par SVP pendant une durée de 2 ans
£n conséquence, la Personne Publigue renance
expressement & engager la responsabilité de SVP
pour tous les faits anténeurs a la destruction desdits
veleves dappelsiragusates,

12.2 Assurance

SVP declare étre tituluire d'une police d'assurance
respunsabilité civile professionnelle garantissant les
conséquences pouvant resulter directement de ses
activites professionnelles

12.3 Responscbilité

Pour loccomplissement de ses diligences et
prestations, SYP s'engage & répondre aux guestions
do maniere professionnelle ot dans fes regles de lart
en lo matiére. SVP n'est soumise qu'a une obligation
de moyens.

En wute hypothese, lz montant totol de g
responsabilité de SVE envers la Parsonne Publique
au fitre di contrat ne poyrro. €n ducune munjére.
axgeder le montant total effectivement versé a SYP
por la Personne Publigue au titre du contrat au cours
des (5) six dernigrs meis ayant préceéde la survenance
du fait géndroteur de lo responsabilité de SVP et ce,
quel gue soit le fandement de cette responsabilité.

SVFP ne polrra étre tenue responsable. envers o
Personne Publique, de tous préjudices indirects (et
notamment prejudice commercial. perte  dimoge.
colt dexploitation supplémentaire, perte de clientale
ete).

SVP ne saurait voit sa responsabilité engayee, ce que
It Personne Publigue accapte expressément, en cos
(i} dlintroduction d'un virus infarmatique, tentative
d'ocess, dacces fravduleux ou malveillants de tiers
ou de destructions affectant notcimment les logiciels,
les serveurs, les materiels informatiques, installations
et espaces numérigques, les sarveurs, les darninges, le
rdseau taléphomque oufet llinternet de SVP | (i) de
contamination par virus des donnges etiou logiciels
de la Personne Publique : (i) de détournement
sventuel des identifionts des ulilisatewrs de o
Personne  Publique et plus  géneralement  toute
informicition G caractére sensible pour la Persenne
Fublique {ou pour son personnelmandataires ou
pour ses propres prestotaires)

Article 13 — Propriété intellectuelle

Copformément & larticle L713-2 du Code de i
Proprieté intellectusile, la reproduction ou l'usage de
fa margue «SVPwainsi que-e loge sont interdits.

L'ensemble des eléments créds etiou communiquis
o lo Personne Fubligus par SVP dans le cadie e
fourniture cde ses produits et services, existants et/
ou @ venir, tels que les textes. images, videos, bases
de donnees, informations non publigues etc, sont
protegés par le droit d'autew’ @t des autres deoils
de propriste inteliectuefte, notamment celles de
personnes tierces. ‘Ces élements sont lo proprieté
exclusive de SVP au ce tiers autorisés et ne peuvent
Stre reproduits, diffusés, modifies ou utilisés de
quelque maniere que ce soit sans l'occord exprés
préaiable de SVP Cette interdiction  s'applique
natamiment o toute wtilisation de cas contenus por
des systames d'intelligence artificielle,

Article 14 — Force majeure et empéchements

Sipor suite d'un cas de force majeyre SVP ne peut
plus fournir ses prestations, l'execution du cantral est
suspendue pendant iz temps ou SYP s2 trouve dans
limpossibilité  d'assurer ses abligalions. Dés que
l'effet de lempéchement du & lo force majeure vient
a casser, les abligations du contrat reprennant effet

Les porties conviennent gque doivent étre considérés
comme force majeure, o lexciusion de tout cutre
événement :

. La guerre. 'dmeute, lo greve, les wctes de
piraterie et explosions d'engins ;

. Les catastrophes naturelles, les réquisitions
ou dispositions d'ordre [égislatf, réglamentaire
apportant  des restrictions 4 [lexercice de
lactivité de SVP,

. Toutes perturbations du reseou telephonique
ot Internet indépendantas de o volonte de
SVF:

° Et pius genérolement, toute situation sonitoire,
climatique, ecanamique, politique ou sociale, a
I'schelon loca! naticnal ou intérnationdl etiou
tout evénement imprevisible et irrssistible.

Article 15 — Sous-traitance

Les prestations du contrat sont reolisées par SVR
Néanmoins. SVP se reserve lu possibilité de sous-
traiter tout ou partie des prestations dans le respect
des dispositions du présent contrat. & condition
d'oveir obtenu du pouveir adiudicotsur Facceptation
de chaque sous-traitant et 'ugrément des conditions
de paisment.

Article 16 — Références

La Persenne Publique gutartse SVP & citer son nom
& titre de référence commerciale & lattention de ses
prospects ou de sa Clientéle,

Article 17 — Données personnelles

Conformement aux dispositions de la loi Informatique
et Libertés du & janvier 1978 maodifiee et du
reglement UE 2016/672 du Parlement suropéen
et du Conseil du 27 avril 2016, toutes les donnges
personnelles collecteées sont Graitées de maniére
strictement confidentielle,

Les donndes persannelles recueillies sonl destingées
& SVP, responsable de leur traitement, pour assurer
fo gestion de volie abonnement et autres sepvites
SgusCrils,

Elies sont également utilisees a des fins de
prospection  commerciofe el sont  susceptibles
datre transmises oux socteés du Groups SVP
Vous pouvez & tout moment exarcer vas droits
fareces, modification/rectification. opposition.
limitation.  effacement, portabilite.  directives,).
vous opposer a la tronsmission de vos donnees
o vous apposer G fo prospection cammerciale en
dadressant vatre demande por courrier lactronigne &
donneespersonnellesiisvp.cam

Pour connaitie l'ensemble de veos diaits 2t plus
largement nos prabiques en matiére de traitement
et protection des donnees personnelles. nous vous
myitons @ consulter notie Politique de confidentialité
et de protection des donndes personnelles sur le site
WIWW.SVRLCONY

Article 18 — Qualification 1ISQ-OPQCM

SVR adhdrente Syntec, est certifice ISQ-0FQCM an
sa qualité de “société de conseil en monag=ment”
el réalise ses prestolions dans le respect du code
de condulte professionnelle de 1SO-0PQCM et des
dispositions légoles et réglementaires régissant les
activités de consetl pour la gestion dés entreprises
et des collectivités, notamment dans le cadre de lo
Ioi du 31 decembre 1971 modifiee por la lor du 31
decembre 1990 (articles 50 &t 6&-1)

Article 19 — Invalidité

Si l'un guelconque des drticles du contrut se revele
nui ou insusceptible d'exécution :

. lo validité des cutres articles n'est en aucune
maniére affecteés et aucune des parties ne peut
réclamer de dommages et intérsts du seu! foit
d'une telle nullite ou impossibilite dexécution.

. les parties négocient de bonne fol afin de
remplacer larticle en guestion par un article
valable aussi prochie de lintentian de lo partie
que larticle nul ou insusceptible dexecution
vise a protéger,

Article 20 — Loi applicable, différend,
attribution de compétence

Le drait applicable au contrat est le droit froncals.
Las porires déclurent leur intention de chercher une
solution emiable & toute difficulté qui pourrait surgir
4 propos de ['applization ou de linterpretation du
contrat. A défaut d'accord amiable, SVP doit rédiger
un mémoire de réclumation gui doit étre remis au
pouvoir adjudicateur. La Personne Publique dispose
d'un déloi de deux (2] mois a compter de la réception
du mémaoire de réclomation pour notifier sa décision.
L'absence de décision vaut rejet de lo réclamation.
Le différend est alors porte devant les juridictions
administratives compétentes.



